Pirkanmaan hyvinvointialue Péytakirja 8/2024 1(48)
Aluehallitus 06.05.2024

Tama asiakirja on sahkdisesti hyvaksytty asianhallintajarjestelmassa

Aika 06.05.2024, klo 10:00 - 11:46

Paikka Sahkoinen kokous/ Teams

Kasitellyt asiat

§134 Kokouksen laillisuus ja paatdsvaltaisuus

§135 Péytakirjantarkastajat

§136 Hyvinvointialuejohtajan ajankohtaiset asiat

§137 Ikdihmisten ympadarivuorokautisen palveluasumisen hankinnan kdaynnistaminen

§ 138 Vammaisten asumispalvelujen ja ty6- ja paivatoiminnan palvelujen hankinnan
kdaynnistaminen

§ 139 Pirkanmaan hyvinvointialueen ja Mdnténvuoren Terveys Oyn vilisen
muutossopimuksen hyvaksyminen

§ 140 Pirkanmaan hyvinvointialueen sosiaali- ja potilasasiamiesten vuosiselvitys
asiakkaan ja potilaan asemasta ja oikeuksista 2023

§ 141 Paatéksia tekevan vaativan moniammatillisen tuen asiantuntijaryhmaén
nimeaminen

§142 Muutokset aluevaltuuston ja tarkastuslautakunnan kokoonpanossa

§ 143 Vastaus valtuustoaloitteeseen - Yksinyrittdjyyden ja ammatinharjoittajuuden
edistamisesta hyvinvointialueella

§ 144 Vastaus valtuustoaloitteeseen - Koronakertakorvauksen maksaminen
pelastuslaitoksen ensihoidossa toimiville palomiehille

§ 145 Vastaus valtuustoaloitteeseen - Sote-alalta pois vaihtaneiden hoitajien
tyohonpaluu taydennyskoulutus

§ 146 Vastaus valtuustoaloitteeseen - Riittdvan suomen kielen taidon turvaamiseksi
sotepalveluissa

§ 147 Aluevaltuuston 8.4.2024 paatosten taytantéo6npano

§148 Aluehallituksen otto-oikeuden kayttaminen
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Saapuvilla olleet jasenet
Kari-Matti Hiltunen, puheenjohtaja
Hanna Laine, 1. varapuheenjohtaja
Jouni Sirén, 2. varapuheenjohtaja
Jari Andersson
Olga Haapa-aho
Milka Hanhela
Marko Jarva
Pekka Jarvinen
Lassi Kaleva
Leena Kostiainen
Arja Laitinen
Katariina Pylsy
Sari Tanus
Ulla Kampman, varajasen, saapui 10:25, poistui 11:03

Muut saapuvilla olleet
Katri Lielahti, hallintoassistentti, sihteeri
Johanna Loukaskorpi, Aluevaltuuston puheenjohtaja
Aleksi Jantti, Aluevaltuuston 1. varapuheenjohtaja
Erja Pelkonen, Aluevaltuuston 2. varapuheenjohtaja
Marina Erhola, hyvinvointialuejohtaja, esittelija
Elina Kinnunen, viestintajohtaja
Tapio Visakorpi, yliopiston edustaja
Vuokko Ylinen, hallintojohtaja, sihteeri
Vilma Kiilunen, hallintolakimies
Juhani Sand, konsernipalvelujohtaja
Taru Kuosmanen, sosiaali- ja terveysjohtaja
Anniina Tirronen, hankintajohtaja, § 137-139
Mari Ollinpoika, toimialuejohtaja, 8 137
Tuulikki Parikka, toimialuejohtaja, 8 138
Katja Uitus-Mantyla, palvelupaallikko, § 140

Allekirjoitukset

Kari-Matti Hiltunen Katri Lielahti
Puheenjohtaja Sihteeri

Poytakirjan tarkastus
Poytakirja on tarkastettu ja hyvaksytty

07.05.2024 08.05.2024
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Pekka Jarvinen Lassi Kaleva
poytakirjantarkastaja poytakirjantarkastaja
07.05.2024

Hanna Laine
§ 140 puheenjohtaja

Poytakirjan nahtavanaolo
Pirkanmaan hyvinvointialueen verkkosivulla pirha.cloudnc.fi 9.5.2024
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§134
Kokouksen laillisuus ja paatosvaltaisuus

Hallintosaannon 132 §:n mukaan kokouksen puheenjohtaja toteaa lasna olevat seka
sen, onko kokous laillisesti koolle kutsuttu ja paatosvaltainen.

Hallintosaannon 125 §:n mukaan kokouskutsun antaa puheenjohtaja tai hanen
estyneend ollessaan varapuheenjohtaja. Kokouskutsussa ilmoitetaan kokouksen aika
ja paikka seka kasiteltavat asiat.

Kokouskutsu lahetetadn ensisijaisesti sahkodisella viestilla vahintaan viisi (5)
kalenteripaivaa ennen kokousta jasenille ja muille, joilla on Idsndolo-oikeus tai -
velvollisuus. Edella mainitusta maaraajasta voidaan poiketa, jos asian kiireellisyys sita
vaatii.

Varsinainen kokouskutsu ja esityslista aluehallituksen kokoukseen 6.5.2024 on
toimitettu sahkoisesti 30.4.2024. Esityslista liitteineen on tallennettu sahkoiseen
kokoustyotilaan (Pirre) 30.4.2024 seka julkaistu yleisessa tietoverkossa 30.4.2024.

Ehdotus

Todetaan kokouksen laillisuus ja paatosvaltaisuus.

Mydnnetaan lasndolo- ja puheoikeus aluehallituksen kokouksiin
konsernipalvelujohtaja Juhani Sandille ja sosiaali- ja terveysjohtaja Taru Kuosmaselle.
Paatos

Todettiin kokouksen laillisuus ja paatdsvaltaisuus.

Myonnettiin lasndolo- ja puheoikeus aluehallituksen kokouksiin
konsernipalvelujohtaja Juhani Sandille ja sosiaali- ja terveysjohtaja Taru Kuosmaselle
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§135
Péytakirjantarkastajat

Hallintosaannon 144 8:n mukaan poytakirjan tarkastaa kaksi kullakin kerralla sita
varten valittua jasentd, ellei toimielin ole paattanyt pdytakirjan tarkastamisesta muulla
tavalla.

Poytakirja voidaan allekirjoittaa ja tarkastaa sahkdisesti. Sahkoisessa
paatoksentekomenettelyssa tehtyja paatoksia koskeva poytakirja tai sen osa voidaan
tarkastaa erikseen ennen kokousta.

Aluehallituksen paatoksen 10.3.2022 (§ 16) mukaan tarkastetut poytakirjat
valitusosoituksineen asetetaan nahtavaksi kolmantena (3) paivana kokouksesta
hyvinvointialueen verkkosivulla.

Ehdotus

Valitaan kaksi poytakirjantarkastajaa. Vuorossa ovat: Pekka Jarvinen ja Lassi Kaleva.
Varalla ovat: Marko Jarva ja Katariina Pylsy.

Paatos

Valittiin poytakirjantarkastajiksi Pekka Jarvinen ja Lassi Kaleva. Varalle Marko Jarva ja
Katariina Pylsy.
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§136
Hyvinvointialuejohtajan ajankohtaiset asiat

Hyvinvointialuejohtaja informoi ajankohtaisista asioista (30 min).

Ehdotus

Aluehallitus paattaa

e merkita tiedoksi hyvinvointialuejohtajan ajankohtaiset asiat

Kokouskasittely

Hyvinvointialuejohtaja kertoi valtiovarainministerion rahoituspaatoksesta.
Hallintojohtaja informoi aluehallituksen ylimaaraisesta kokouksesta 20.5.2024.
Paatos

Paatdésehdotus hyvaksyttiin.
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§137
Ikdihmisten ympadrivuorokautisen palveluasumisen hankinnan kdaynnistaminen

949/2024

Valmistelijat / lisatiedot:
Mari Ollinpoika, TOIMIALUEJOHTAJA, IKAIHMISTEN, mari.ollinpoika@pirha.fi
Anni Lehtimaki, SUUNNITTELIJA, anni.lehtimaki@pirha.fi

Pirkanmaan hyvinvointialueen aluehallitus on paattanyt hankintasuunnitelman
hyvaksynnan yhteydessa, etta se tekee kdynnistamispaatdksen ikaihmisten
ymparivuorokautisen palveluasumisen hankinnasta ennen tarjousten pyytamista.

Valmisteilla olevan kilpailutuksen avulla pyritaan hankkimaan laadukasta ja
kustannustehokasta ymparivuorokautisen palveluasumisen palvelua taydentamaan
hyvinvointialueen omaa ikaihmisten asumispalvelutuotantoa.

Koko Pirkanmaan hyvinvointialueen kattavien hankintojen myéta kilpailutusten piiriin
kuuluvien palvelujen voimassa olevat nykyiset sopimukset tulee irtisanoa ennen
uuden sopimuskauden alkua. Ymparivuorokautisen palveluasumisen hankinnassa
irtisanominen koskee seuraavia sopimuksia:

e Hankintasopimus ikaihmisten ymparivuorokautisten asumispalvelujen
hankinnasta TRE:2800/02.07.01/2022 (sisaltaa useita palveluntuottajakohtaisia
sopimuksia)

® Hankintasopimus ikaihmisten asumispalvelujen, palvelutalon kotihoidon seka
paivakeskuspalvelujen hankinnasta TRE:4683/02.07.01/2015

® Sopimus Harmalan alueen ikdihmisten palvelujen hankinnasta TRE:7958/02.07.01
/2013

® Sopimuskokonaisuus VRH109 Omaishoidon vapaan aikaisen hoidon ja
vammaisten tilapdisen hoidon palvelut (sisaltaa useita palveluntuottajakohtaisia
sopimuksia)

® | empaalan kunnan ikaihmisten asumispalvelujen sopimus

e Akaan kaupungin ja Urjalan kunnan puitesopimus palveluasumisen palvelujen
tuottamisesta (sisaltaa useita palveluntuottajakohtaisia sopimuksia)

e Valkeakosken sopimus ikdaihmisten ymparivuorokautisen palveluasumisen
hankinnasta

e Sopimuskokonaisuus EHSOP206 ikaihmisten tehostetun palveluasumisen
tuottamisesta (sisaltaa useita palveluntuottajakohtaisia sopimuksia)

e Kangasalan kaupungin ja Esperi Care Oy:n sopimus ikdihmisten tehostetusta
palveluasumisesta

e Y|6jarven sopimus ikdihmisten tehostetusta palveluasumisesta,
paivatoiminnasta ja saunapalvelusta Kurun alueella

e Edelld mainittujen sopimusten puitteissa tehdyt asiakaskohtaiset sopimukset ja
muut palveluun liittyvat yksildhankintasopimukset

Sosiaali- ja terveyspalvelujen jarjestamisesta annetun lain 16 8 mukaan hankinta on
perusteltava. Pirkanmaan hyvinvointialueen strategiassa ja siihen sisaltyvassa
palvelustrategiassa asetetaan muun ohella palvelujen jarjestamista linjaavat tavoitteet
ja palveluiden verkoston periaatteet. Hankinnan kohteena olevien palveluiden
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hankkiminen yksityiselta palveluntuottajalta on tarpeen palveluiden
tarkoituksenmukaiseksi jarjestamiseksi ja asiakkaiden palvelutarpeisiin vastaavien
palveluiden riittavan saatavuuden takaamiseksi hyvinvointialueella. Tilaaja huomioi
hankintaa maaritellessaan jarjestamislain (612/2021) vaatimukset palveluiden
jarjestamisvastuusta ja asiakkaiden palveluiden yhdenvertaisesta toteutumisesta.
Hankinta tayttaa jarjestamislain 12 8:ssa asetetut edellytykset palvelujen
hankkimiseksi yksityisilta palveluntuottajilta. Tilaaja varmistaa palveluntuottajan
kanssa tehtavalla sopimuksella jarjestamislain 15 8:ssa asetetut vaatimukset.
Sopimuskaudella tilaaja seuraa palvelun tuottamista ja sopimusvelvoitteiden
tayttamista. Tilaaja varautuu palveluiden jatkuvuuden hallintaan seka
potentiaalisimpiin hairictilanteisiin ja poikkeusoloihin.

Hankinnan valmistelu toteutetaan sosiaali- ja terveyspalvelujen tehtavaalueen ja
strategisten hankintapalvelujen partnerimallilla, jossa hankintaprojektin vetovastuu
on strategisen hankinnan suunnittelijalla. Kilpailutuspalvelun tuottaa Tuomi
Logistiikka.

Hyvinvointialueen hallintosaanndn perusteella hankinnasta paattaa aluehallitus.
Hankinnan omistaa ikaihmisten ja vammaisten palvelujen palvelulinja.

Aluehallituksen kaytdssa on oheismateriaalina aineisto, jossa on esitelty suunnitelma
hankinnan kohteesta, hankinnan tavoitteet, palvelun laatu- ja kustannusnakokohdat,
keskeiset riskit seka hankinnan aikataulu. Aineisto ei ole julkinen (salassapidon
perusteena julkisuuslaki 24 8 17. kohta). Oheismateriaali tulee yleisesti julkiseksi, kun
hankintaa koskeva paatos on tehty.

Ehdotus
Esittelija: Marina Erhola, HYVINVOINTIALUEJOHTAJA

Aluehallitus paattaa

e hyvaksya hankinnan valmistelun ja kilpailuttamisen esitetyn mukaisesti ja

e irtisanoa kokonaisuuteen liittyvat perusteluosassa luetellut sopimukset
sopimusehtojen ja kilpailutuksen aikataulujen mukaisesti. Irtisanominen
toteutetaan lahettamalla palveluntuottajille irtisanomisilmoitus.

Kokouskasittely

Aluehallituksen varajasen Ulla Kampman saapui kokoukseen 8:n 137-139 kasittelyiden
ajaksi.

Kuultiin asiantuntijana hankintajohtaja Anniina Tirrosta ja toimialuejohtaja Mari
Ollinpoikaa.

Paatos

Paatdsehdotus hyvaksyttiin.

Esteellisyys

Aluehallituksen jasen Arja Laitinen ilmoitti olevansa esteellinen asian kasittelyssa (HL
28 8 1 mom 5 kohta, Hyvinvointiala HALI ry:n toimitusjohtaja) ja poistui kokouksesta
asian kasittelyn ja paatdoksenteon ajaksi. Esteellisyys todettiin.

Tiedoksi
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Mari Ollinpoika, Anna Mustonen, Heli Suuronen, Tanja Karvonen, Riitta Nieminen,
Virva Palomaki, Anniina Tirronen, Anni Lehtimaki, palveluhankinnat@pirha.fi Tuomi
Logistiikka Oy / hankintapalvelut@tuomi.fi
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§138
Vammaisten asumispalvelujen ja ty6- ja paivatoiminnan palvelujen hankinnan
kaynnistaminen

7304/2024

Valmistelijat / lisatiedot:
Tuulikki Parikka, TOIMIALUEJOHTAJA, tuulikki.parikka@pirha.fi
Sanna Hakkarainen, SUUNNITTELIJA, sanna.hakkarainen@pirha.fi

Pirkanmaan hyvinvointialueen aluehallitus on paattanyt hankintasuunnitelman
hyvaksynnan yhteydessa, etta se tekee kdynnistamispaatdksen vammaisten
asumispalvelujen ja ty6- ja paivatoiminnan palvelujen hankinnasta ennen tarjousten
pyytamista.

Hankintasuunnitelman hyvaksymisen jalkeen hankittava kokonaisuus on katsottu
jarkevaksi kilpailuttaa kahtena erillisena kokonaisuutena: Vammaisten henkildiden
asumispalvelujen hankinta ja Vammaisten henkildiden paivaaikaisen toiminnan
palvelujen hankinta. Asumispalvelujen hankinta sisaltaa tuetun asumisen,
yhteiséllisen asumisen, ymparivuorokautisen palveluasumisen, asumisvalmennuksen
seka alle 18-vuotiaiden ympadrivuorokautisen palveluasumisen palvelut. Paivaaikaisen
toiminnan palvelujen hankinta sisaltaa tyo- ja paivatoiminnan seka osapaivatoiminnan
palvelut. Hankinnan valmistelun edetessa tarkastellaan tarvetta sisallyttaa loma-ajan
hoito hankittavaan kokonaisuuteen.

Koko Pirkanmaan hyvinvointialueen kattavien hankintojen myota kilpailutusten piiriin
kuuluvien palvelujen voimassa olevat nykyiset sopimukset tulee irtisanoa ennen
uuden sopimuskauden alkua. Aluehallituksen paatdsvaltaan kuuluvat nykyiset
sopimukset (Hankintasopimus kehitysvammaisten henkildiden asumispalvelujen
hankinnasta 1709/2021 ja Vaikeavammaisten palveluasumisen ja paivatoiminnan
hankinta 4568/2018) irtisanotaan sopimusehtojen ja kilpailutuksen aikataulujen
mukaisesti. Hankittaviin kokonaisuuksiin liittyvien muiden arvoltaan vahaisempien
sopimuksien irtisanomisesta paattavat viranhaltijat.

Sosiaali- ja terveyspalvelujen jarjestamisesta annetun lain 16 8 mukaan hankinta on
perusteltava. Pirkanmaan hyvinvointialueen strategiassa ja siihen sisaltyvassa
palvelustrategiassa asetetaan muun ohella palvelujen jarjestamista linjaavat tavoitteet
ja palveluiden verkoston periaatteet. Hankinnan kohteena olevien palveluiden
hankkiminen yksityiseltd palveluntuottajalta on tarpeen palveluiden
tarkoituksenmukaiseksi jarjestamiseksi ja asiakkaiden palvelutarpeisiin vastaavien
palveluiden riittavan saatavuuden takaamiseksi hyvinvointialueella. Tilaaja huomioi
hankintaa maaritellessaan jarjestamislain (612/2021) vaatimukset palveluiden
jarjestamisvastuusta ja asiakkaiden palveluiden yhdenvertaisesta toteutumisesta.
Hankinta tayttaa jarjestamislain 12 §:ssa asetetut edellytykset palvelujen
hankkimiseksi yksityisilta palveluntuottajilta. Tilaaja varmistaa palveluntuottajan
kanssa tehtavalla sopimuksella jarjestamislain 15 8:ssa asetetut vaatimukset.
Sopimuskaudella tilaaja seuraa palvelun tuottamista ja sopimusvelvoitteiden
tayttamista. Tilaaja varautuu palveluiden jatkuvuuden hallintaan seka
potentiaalisimpiin hairidtilanteisiin ja poikkeusoloihin.
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Hankintojen valmistelu toteutetaan sosiaali- ja terveyspalvelujen tehtdvaalueen ja
strategisten hankintapalvelujen partnerimallilla, jossa hankintaprojektin vetovastuu
on strategisen hankinnan suunnittelijalla. Kilpailutuspalvelun tuottaa Tuomi
Logistiikka.

Hyvinvointialueen hallintosaannon perusteella hankinnoista paattaa aluehallitus.
Hankinnat omistaa ikaihmisten ja vammaisten palvelujen palvelulinja.

Aluehallituksen kaytdssa on oheismateriaalina aineisto, jossa on esitelty suunnitelma
hankintojen kohteesta, hankintojen tavoitteet, palvelujen laatu- ja
kustannusnakokohdat, keskeiset riskit seka hankintojen aikataulu. Aineisto ei ole
julkinen (salassapidon perusteena julkisuuslaki 24 8 17. kohta). Oheismateriaali tulee
yleisesti julkiseksi, kun hankintaa koskeva paatds on tehty.

Ehdotus
Esittelija: Marina Erhola, HYVINVOINTIALUEJOHTAJA

Aluehallitus paattaa

e hyvaksya hankintojen valmistelun ja kilpailuttamisen esitetyn mukaisesti ja

e ettd kokonaisuuteen liittyvat perusteluosassa luetellut sopimukset irtisanotaan
sopimusehtojen ja kilpailutuksien aikataulujen mukaisesti.

Kokouskasittely
Aluehallituksen varajasen Ulla Kampman saapui kokoukseen 8:n 137-139 kasittelyiden
ajaksi.

Kuultiin asiantuntijana hankintajohtaja Anniina Tirrosta ja toimialuejohtaja Tuulikki
Parikkaa.

Paatos
Paatdsehdotus hyvaksyttiin.

Esteellisyys

Aluehallituksen jasen Arja Laitinen ilmoitti olevansa esteellinen asian kasittelyssa (HL
28 8§ 1 mom 5 kohta, Hyvinvointiala HALI ry:n toimitusjohtaja) ja poistui kokouksesta
asian kasittelyn ja paatoksenteon ajaksi. Esteellisyys todettiin.

Tiedoksi

Alli Ruuhilehto, Anna Mustonen, Tuulikki Parikka, Marjaana Rasanen, Sonja Vuorela,
Mari Niinivirta, Tuula Soukka, Liisa Hoikkanen, Johanna Seppanen, Riitu Nykanen,
Hanna Hulkko, Heidi Ikaheimo, Elisa Sivula, Heli Fogelman, Anne Riihimaki, Sanna
Hakkarainen, Virva Palomaki, Anniina Tirronen, palveluhankinnat@pirha.fi,
hankintapalvelut@tuomi.fi
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Aluehallitus, § 135,22.05.2023
Aluehallitus, § 139, 06.05.2024

§139
Pirkanmaan hyvinvointialueen ja Mantanvuoren Terveys Oyn valisen muutossopimuksen
hyvaksyminen

11054/2023

Aluehallitus, 22.05.2023, § 135

Valmistelijat / lisatiedot:
Anniina Tirronen, HANKINTAJOHTAJA, anniina.tirronen@pirha.fi

Pirkanmaan alueella on voimassa kaksi kuntien toteuttamaa laajaa sosiaali- ja
terveyspalveluiden ulkoistusta, joissa palveluntuottajana on Pihlajalinna Oyj
paikallisten tytaryhtididensa kautta. Kolmostien Terveys Oy on tuottanut sosiaali- ja
terveydenhuollon palvelut ulkoistussopimuksen perusteella Parkanon alueella
1.1.2015 alkaen ja Kihnion alueella 1.5.2015 alkaen. Mantanvuoren Terveys Oy on
tuottanut sote-palvelut Mantta-Vilppulassa vuodesta 2016 ja Juupajoella 2018 alkaen.
Kumpikin ulkoistussopimus on laadittu maaraaikaisina sopimuskausien ollessa
optioineen yhteensa viisitoista vuotta.

Ulkoistussopimuksissa palveluntuottajan vastuulle on maaritelty laissa maariteltyjen
sosiaali- ja terveyspalveluiden tuottaminen mainittujen kuntien asukkaille.
Palveluntuottajan vastuulle kuuluvia palveluita ovat sosiaali- ja terveyspalvelut laajasti,
muun muassa perusterveydenhuolto ja ikadantyneiden ja vammaisten palveluja.

Sosiaali- ja terveydenhuollon uudistuksen jalkeen aikaisempi palvelutuotannon
ulkoistusmalli ei ole enaa sellaisenaan suoraan sovellettavissa. Myoskaan
hyvinvointialueen asukkaiden yhdenvertaisen kohtelun vaatimus ei mahdollista
hyvinvointialueen sisdisia erillisalueita, joissa palveluntuotanto tapahtuisi muusta
hyvinvointialueesta poikkeavalla tasolla. Pirkanmaan hyvinvointialue kuntien sijaan
tulleena tilaajana ja Pihlajalinna palveluntuottajana ovat kayneet vuoden 2022
lokakuun lopulta alkaen sopimusneuvotteluita muutossopimuksista, joilla sopimukset
ja palvelutuotanto saatetaan vastaamaan muuttunutta lainsaadantéa ja Pirkanmaan
hyvinvointialueen palvelurakennetta ja haluttuja jarjestamisratkaisuja. Pirkanmaan
hyvinvointialue ja Pihlajalinna ovat neuvotelleet Kolmostien Terveys Oy:ta ja
Mantanvuoren Terveys Oy:ta koskien kummallekin erilliset muutossopimukset, jotka
eroavat toisistaan vahaisissa maarin johtuen aikaisempien ulkoistussopimusten
eroista ja toisistaan poikkeavista kaytannaista eri alueilla.

Muutossopimusten yleisena Iahtokohtana on, ettd aikaisemmat ulkoistussopimukset
sitovat kumpaakin sopijaosapuolta. Muutossopimuksilla ulkoistussopimuksiin
tehdaan rajatusti muutoksia silta osin kuin muuttunut lainsaadanto tai Pirkanmaan
hyvinvointialueen palvelurakenne ja jarjestamisratkaisut tata edellyttavat.

Muutossopimuksilla Pirkanmaan hyvinvointialue ottaa hallintorakenteiden
paallekkaisyyksien ja sisaisen laskutuksen poistamiseksi vastattavakseen vaativan
erikoissairaanhoidon palveluiden tuotannon, josta aikaisemmin on vastannut
padasiallisesti Pirkanmaan sairaanhoitopiiri. Lisaksi Pirkanmaan hyvinvointialueen
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tuotettavaksi siirtyy osittain lasten, nuorten ja perheiden palveluiden tuotantoa. Néama
palveluntuottajalta pois siirtyvat palvelut vaikuttavat sopimuksiin palveluntuottajalle
maksettavaa korvausta alentavina muutossopimusten liitteina olevissa hintaliitteissa
tarkemmin yksildidylla tavalla. Lisaksi muutossopimuksissa maaritellaan uudelleen
palveluntuotantoa ohjaavan ohjausryhman toimintaa, joka tulee molemmille yhti6ille
yhteiseksi, yhtidkohtaisia yhteistydryhmig, joitakin yhtendistettavia ja selvennettavia
kaytantdja ja ICT-jarjestelmia. Ulkoistussopimuksiin kiinteasti liittyviin palvelut
tuottavia yhtidita koskeviin osakassopimuksiin ei tehty muutoksia.

Alkuperaisten ulkoistussopimusten mukaisesti tilaaja maksaa palveluiden
tuottamisesta vuosittain kiintean sopimushinnan, joka on vuodelle 2023 Kolmostien
Terveys Oy:n osalta 29 288 581 € ja Mantanvuoren Terveys Oy:n osalta 38 575 592 €.
Summissa on huomioitu ulkoistussopimusten mukaiset vuosittaiset hinnankorotukset,
muutossopimusten vaikutukset hintaan seka lainsaadannén muutoksista aiheutuneet
hintojen korotukset mukaan lukien henkildstomitoituksen nousun vaikutus
ikdantyneiden asumispalveluissa. Tarkemmat hintamuutosten ja kustannusten
erittelyt seka niiden laskentaperusteet on maaritelty muutossopimuksiin kuuluvilla
hintaliitteilla.

Palvelusopimuksen muutosliite Kolmostien terveys Oy, Palvelusopimuksen
muutosliite Mantanvuoren Terveys Oy, Hintaliite Kolmostien Terveys Oy seka Hintaliite
Mantanvuoren Terveys Oy ovat liitteena.

Ehdotus
Esittelija: Marina Erhola, HYVINVOINTIALUEJOHTAJA

Aluehallitus paattaa

e hyvaksya liitteena olevan Kolmostien Terveys Oy:ta koskevan
muutossopimuksen hintaliitteineen seka

e hyvaksya liitteena olevan Mantanvuoren Terveys Oy:ta koskevan
muutossopimuksen hintaliitteineen.

Kokouskasittely

Kuultiin asiantuntijoina 8§ 135 aikana konsernipalvelujohtaja Juhani Sandia ja
hankintajohtaja Anniina Tirrosta, jotka poistuivat kokouksesta pykalan kasittelyn
jalkeen.

Paatos

Paatdsehdotus hyvaksyttiin.

Aluehallitus, 06.05.2024, § 139

Liitteet

Valmistelijat / lisatiedot:
Anniina Tirronen, HANKINTAJOHTAJA, anniina.tirronen@pirha.fi

1 Palvelusopimuksen muutosliite 2024_Mantavuoren Terveys

2 Hintaliite 2024 Mantanvuoren Terveys Oy

3 Hintaliitteen liite 1 Kapasiteetti asumispalvelut, |ahipalvelusairaala ja dialyysi, MVT
4 Sopimusperusteinen varautuminen
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5 Tietosuojaliite Mantanvuoren Terveys Oy
6 Salassapito ja turvallisuusliite Mantanvuoren Terveys Oy

Pirkanmaan alueella on voimassa kaksi kuntien toteuttamaa laajaa sosiaali- ja
terveyspalveluiden ulkoistusta, joissa palveluntuottajana on Pihlajalinna Oyj
paikallisten tytaryhtididensa kautta. Kolmostien Terveys Oy on tuottanut sosiaali- ja
terveydenhuollon palvelut ulkoistussopimuksen perusteella Parkanon alueella
1.1.2015 alkaen ja Kihnidn alueella 1.5.2015 alkaen. Mantanvuoren Terveys Oy on
tuottanut sote-palvelut Mantta-Vilppulassa vuodesta 2016 ja Juupajoella 2018 alkaen.
Kumpikin ulkoistussopimus on laadittu maaraaikaisina sopimuskausien ollessa
optioineen yhteensa viisitoista vuotta.

Ulkoistussopimuksissa palveluntuottajan vastuulle on maaritelty laissa maariteltyjen
sosiaali- ja terveyspalveluiden tuottaminen mainittujen kuntien asukkaille.
Palveluntuottajan vastuulle kuuluvia palveluita ovat sosiaali- ja terveyspalvelut laajasti,
muun muassa perusterveydenhuolto ja ikadantyneiden ja vammaisten palveluja.

22.5.2023 aluehallitus hyvaksyi muutossopimukset, jolla sopimukset ja
palvelutuotanto saatettiin vastaamaan muuttunutta lainsaadantda ja Pirkanmaan
hyvinvointialueen palvelurakennetta ja haluttuja jarjestamisratkaisuja.

Pirkanmaan hyvinvointialue ja Pihlajalinna ovat vuoden 2023 loppupuolelta Iahtien
neuvotelleet Kolmostien Terveys Oy:ta ja Mantanvuoren Terveys Oy:ta koskeviin
muutossopimuksiin edelleen tarvittavista tarkennuksista ja uusista muutostarpeista.
Muutossopimusten yleisena lahtdkohtana on, etta aikaisemmat ulkoistussopimukset
sitovat kumpaakin sopijaosapuolta. Muutossopimuksilla ulkoistussopimuksiin
tehdaan rajatusti muutoksia silta osin kuin muuttuneen lainsaadannon, Pirkanmaan
hyvinvointialueen palvelujen jarjestamista koskevien velvollisuuksien ja
hyvinvointialueen palvelurakenteen ja jarjestamisratkaisujen kannalta on
valttamatonta. Koska sosiaali- ja terveyspalvelujen uudistukseen liittyvan
lainsaadannon tarkempi sisaltd ei ole hankintaa toteutettaessa ollut hankintayksikon
tiedossa, siihen ei ole voitu riittavasti varautua esimerkiksi sopimuksen
muutoslausekkein. Muutoksella ei kuitenkaan muuteta sopimuksen yleista luonnetta.

Mantanvuoren Terveys Oy:n palvelusopimuksen osalta muutokset koskevat erityisesti
lasten, nuorten ja perheiden palveluja ja asiakkaan kotikuntaan perustuvaa ja ulkoista
laskutusta. Pirkanmaan hyvinvointialueen tuotettavaksi siirtyi osittain lasten, nuorten
ja perheiden palveluiden tuotantoa ja ostoja vuoden 2024 alusta alkaen. Nama
palveluntuottajalta pois siirtyneet palvelut vaikuttavat sopimuksen palveluntuottajalle
maksettavaa korvausta alentavina muutossopimuksen liitteena olevassa hintaliitteissa
tarkemmin yksildidylla tavalla. Lisaksi muutossopimuksessa maaritellaan uudelleen
asiakkaan kotikuntaan perustuvaa ja ulkoista laskutusta koskevia ehtoja,
yhdyspintoihin liittyvaa yhteisty6ta, varautumista seka joitakin yhtenaistettavia ja
selvennettavia kaytantoja. Tilaaja ja palveluntuottaja sopivat luopuvansa
molemminpuolisesti ulkokuntalaisia koskevasta laskutuksesta seka Pirkanmaan
hyvinvointialueen asukkaiden ettda muiden hyvinvointialueiden asukkaiden osalta.
Talla tarkoitetaan Tilaajan suorittamia maksuja palveluntuottajan hoitamista muiden
kuin Mantta-Vilppulan kaupungin tai Juupajoen kunnan asukkaista seka
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vastavuoroisesti palveluntuottajan maksamia maksuja mainittujen kuntien asukkaiden
hoidosta muissa Pirkanmaan hyvinvointialueen omassa tai sen vastuulla olevassa
toimipisteessa.

Alkuperaisen ulkoistussopimuksen mukaisesti tilaaja maksaa palveluiden
tuottamisesta vuosittain kiintean sopimushinnan, joka on vuodelle 2024
Mantanvuoren Terveys Oy:n osalta 38 173 128 € (38 575 592 € vuonna 2023).
Summassa on huomioitu ulkoistussopimuksen mukaiset vuosittaiset
hinnankorotukset (vuoden 2024 osalta 0 €), muutossopimuksen vaikutukset hintaan
seka palveluiden verkoston muutoksista aiheutuneet hintojen vahennykset, kuten
kiirevastaanoton aukioloajan supistuminen. Tarkemmat hintamuutosten ja
kustannusten erittelyt seka niiden laskentaperusteet on maaritelty
muutossopimukseen kuuluvalla hintaliitteelld. Hintaliitetta tdydentaa tietyissa
palveluissa yllapidettavaa kapasiteettia kuvaava liite.

Lisaksi muutossopimukseen on neuvoteltu salassapitoa ja turvallisuutta,
tietosuojaa seka varautumista koskevat liitteet.

Sopimuksen omistajina toimivat sosiaali- ja terveysjohtaja Taru Kuosmanen ja
konsernipalvelujohtaja Juhani Sand. Sopimuksen vastuuhenkildina toimivat
vastaamansa toiminnan osalta sosiaali- ja terveyspalvelujen palvelulinjajohtajat Eeva
Torppa-Saarinen, Titta Pelttari, Paivi Tryyki ja Juha Kinnunen. Sopimuksen
yhteyshenkildina toimivat perusterveydenhuollon johtajaylilddkari Tarja Marjamaki ja
hankintajohtaja Anniina Tirronen. Tehtavaa hoitavan henkilon vaihtuessa vastuu
sopimuksesta siirtyy kulloisellekin tehtavanhoitajalle.

Aluehallitus paattaa tavaroiden ja palvelujen hankinnoista, joiden arvo ylittaa 30 milj.
euroa (HS 62 8).

Palvelusopimuksen muutosliite Mantanvuoren Terveys Oy, hintaliite 2024
Mantanvuoren Terveys Oy, hintaliitteen liite 1 kapasiteetti asumispalvelujen,
lahipalvelusairaalan ja dialyysin osalta, salassapito- ja turvallisuusliite,
tietosuojaliite seka sopimusperusteisen varautumisen liite ovat paatoksen liitteena.

Ehdotus
Esittelija: Marina Erhola, HYVINVOINTIALUEJOHTAJA

Aluehallitus paattaa

e hyvaksya liitteena olevan Mantanvuoren Terveys Oy:ta koskevan
muutossopimuksen liitteineen,

e ettd sopimuksen omistajia ovat sosiaali- ja terveysjohtaja Taru Kuosmanen ja
konsernipalvelujohtaja Juhani Sand,

e ettd sopimuksen vastuuhenkilt ovat sosiaali- ja terveyspalvelujen
palvelulinjajohtajat Eeva Torppa-Saarinen, Titta Pelttari, Paivi Tryyki ja Juha
Kinnunen,

e ettd sopimuksen yhteyshenkilot ovat perusterveydenhuollon johtajaylilaakari
Tarja Marjamaki ja hankintajohtaja Anniina Tirronen.
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Kokouskasittely
Aluehallituksen varajasen Ulla Kampman saapui kokoukseen 8:n 137-139 kasittelyiden
ajaksi.

Kuultiin asiantuntijana hankintajohtaja Anniina Tirrosta.

Paatos
Paatdsehdotus hyvaksyttiin.

Esteellisyys

Aluehallituksen jasen Arja Laitinen ilmoitti olevansa esteellinen asian kasittelyssa (HL
28 8 1 mom 5 kohta, Hyvinvointiala HALI ry:n toimitusjohtaja) ja poistui kokouksesta
asian kasittelyn ja paatdoksenteon ajaksi. Esteellisyys todettiin.

Tiedoksi

Sand Juhani, Kuosmanen Taru, Tryyki Paivi, Welin Tanja, Vasala Juha, Marjamaki Tarja,
Pelttari Titta, Torppa-Saarinen Eeva, Kinnunen Juha, Tirronen Anniina, Kurvinen Anni,
Tallila Timo, Ruuhilehto Alli, Uitus-Mantyla Katja, Salunen Eetu, Sihvonen Juha-Matti,
Savolainen Marko
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Asiakkuus- ja laatujaosto, § 25,18.03.2024
Asiakkuus- ja laatujaosto, § 36,22.04.2024
Aluehallitus, § 140, 06.05.2024

§140
Pirkanmaan hyvinvointialueen sosiaali- ja potilasasiamiesten vuosiselvitys asiakkaan ja
potilaan asemasta ja oikeuksista 2023

2776/2024

Asiakkuus- ja laatujaosto, 18.03.2024, § 25

Valmistelijat / lisatiedot:
Katja Uitus-Mantyla, PALVELUPAALLIKKO, katja.uitus-mantyla@pirha.fi

Kasittelyssa oleva Pirkanmaan hyvinvointialueen sosiaali- ja potilasasiamiesten
vuosiselvitys asiakkaan ja potilaan asemasta ja oikeuksista 2023 perustuu vuoden
2023 loppuun asti voimassa olleeseen lainsaadantoon. Jokaisella terveydenhuollon
toimintayksikolla on tullut olla nimettyna potilasasiamies. Sosiaaliasiamiehella on
puolestaan ollut lainmukainen velvollisuus antaa vuosittain toiminta-alueensa
kunnanhallituksille selvitys sosiaalihuollon asiakkaan aseman ja oikeuksien
kehityksesta kunnassa.

Pirkanmaan hyvinvointialueen hallintosdanndn 12 8:n (12.2.2024) mukaan asiakkuus-
ja laatujaosto valmistelee lausunnon aluehallitukselle potilas- ja sosiaaliasiavastaavien

selvityksesta. Vuosiselvitys annetaan tiedoksi myds Pirkanmaan kuntien
kunnanhallituksille.

Lausuntona vuosiselvitykseen todetaan seuraavasti:

Potilas- ja sosiaaliasiamiestoiminnan jarjestamisesta ja tuottamisesta Pirkanmaan
hyvinvointialueella vuonna 2023 on vastannut paaasiassa hyvinvointialueen
asiamiestehtavien yksikkd. Mantanvuoren Terveys Oy:lla (Juupajoki, Mantta-Vilppula),
Kolmostien Terveys Oy:lla (Kihnid, Parkano) seka Keiturin sotella (Ruovesi, Virrat) on
ollut oma potilasasiamiehensd. Sosiaaliasiamiehen palveluita on Pirkanmaan
hyvinvointialueella tuottanut ostopalvelusopimuksella Pikassos Oy (Akaa, Urjala),
Merikratos Oy (Juupajoki, Mantta-Vilppula, Ruovesi, Virrat) seka Mieli Tukitalo
Mielenterveys ry. (Punkalaidun, Sastamala).

Vuosiselvitys kuvaa potilas- ja sosiaaliasiamiesten nakemysta potilaan ja asiakkaan
aseman ja oikeuksien kehityksesta vuonna 2023, mutta se ei ole kokonaiskuvaus
sosiaali- ja terveydenhuollon ja sairaanhoidon tilasta. Selvitykseen on yhdistetty

Pirkanmaan hyvyinvointialueen oman asiamiestehtavien yksikon raportti ja havainnot

seka muiden toimijoiden erikseen toimittamat tiedot oman alueensa potilas- tai
sosiaaliasiamiestoiminnasta.

Selvityksessa esitetyt tiedot ja havainnot perustuvat asiamiehille tulleiden potilaiden,
asiakkaiden ja heidan edustajiensa seka henkildston yhteydenottoihin seka asioihin,
jotka ovat tulleet esille muussa asiamiestoiminnassa.

Pirkanmaan hyvinvointialueen potilasasiamiehille tuli vuonna 2023 asiatapahtumia
yhteensa 2761. Luvussa on mukana seka hyvinvointialueen oman
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potilasasiamiestoiminnan ettd ulkoistetun toiminnan tapahtumat. Yhteydenoton
tyypillisin syy oli hoidon toteuttaminen. Myds potilasvahinkoihin tai niihin liittyvista
epailyista seka tietosuojaan liittyvista erilaisista kysymyksista keskusteltiin paljon
potilaiden kanssa.

Pirkanmaan hyvinvointialueen sosiaaliasiamiehille seka ostopalveluina tuoteutusta
toiminnasta tuli vuoden 2023 aikana yhteensa 889

asiatapahtumaa. Yhteydenoton syyt liittyivat paaasiassa palvelun toteuttamiseen.
Sosiaaliasiamies keskusteli asiakkaiden kanssa paljon myds paatoksista ja
sopimuksista seka jonotus- ja kasittelyajoista.

Pirkanmaan hyvinvointialueen sosiaali- ja potilasasiamiehet tilastoivat yhteydenotot
Sampaset- tilastointiohjelmaan. Asiakkaan asian hoitaminen alusta loppuun
tilastoidaan yhdeksi asiatapahtumaksi riippumatta siita, kuinka monta yhteydenottoa
asian selvittéminen vaatii. Kyse ns. case-tilastointitavasta.

Erityisina havaintoina vuodesta 2023 nostetaan esille seuraavat asiat:

e Pirkanmaan hyvinvointialueella sosiaalihuollon muistutuksia tehtiin 210 ja
terveydenhuollon muistutuksia 764. Muistutusten kasittelyajat ovat asiakkaiden
kertoman mukaan poikenneet valvontaviranomaisten edellyttamista
kohtuullisista kasittelyajoista seka sosiaali- etta terveydenhuollossa. Asiakkaan
tulisi saada asianmukainen vastaus muistutukseensa kohtuullisessa ajassa.

e Kiireettomaan psykiatriseen erikoissairaanhoitoon paasyssa on asiakkaiden
kertoman mukaan ollut haasteita. Potilaslain mukaan ihmisella on oikeus
laadultaan hyvaan terveyden- ja sairaudenhoitoon. Laadultaan hyvaan
terveyden- ja sairaanhoitoon kuuluu myos sen oikea-aikaisuus.
Terveydenhuoltolain mukaan, jos hyvinvointialue ei voi itse tuottaa tutkimuksia,
hoitoa tai kuntoutusta laissa saadetyissa enimmaisajoissa, sen on jarjestettava
ne hyvinvointialueesta annetun lain mukaan tuottamalla ne yhteistoiminnassa
toisen hyvinvointialueen kanssa tai hankkimalla ne sopimukseen perustuen
muilta palvelun tuottajilta.

® Yhteydenotoissa on tullut esille, ettei potilaille ole tehty hoitosuunnitelmaa tai
sen paivittaminen on ollut puutteellista. Potilaslaissa saadetaan jokaisen
potilaan oikeudesta hoitosuunnitelmaan. Terveys- ja hoitosuunnitelma pitaisi
laatia kaikille potilaille, joiden hoito edellyttaa koordinoimista ja jotka hyotyvat
tehdysta suunnitelmasta. Tallaisia ovat erityisesti pitkaaikais- ja monisairaat
potilaat, joita halutaan motivoida omasta terveydesta huolehtimiseen. Varsinkin
pitkaaikaisesti paljon palveluja kayttavien kohdalla on tarkea kiinnittaa huomiota
asiakkaan omaan terveydentilan kokemukseen osana hoitoon
liittyvaa paatdksentekoa ja pyrkia tunnistamaan asiakkaan yksildlliset
palvelutarpeet ja hoidon jatkuvuus.

e Sosiaalihuollon asiakkaille tulisi nimeta omatyontekija. Tyontekijaa ei tarvitse
nimeta, jos asiakkaalle on jo nimetty muu palveluista vastaava tyontekija tai
nimeaminen on muusta syysta ilmeisen tarpeetonta. Asiakkaalla on
lahtdkohtaisesti oikeus saada omatydntekija. Erityista tukea saavalla lapsella tai
muuta erityista tukea saavalla asiakkaalla tulee olla oikeus tavata omatyontekija
riittavan usein henkilokohtaisesti.

e Sosiaaliasiamiehelle on tullut yhteydenottoja, joissa on kerrottu, ettei
lakikaasteisissa kasittelyajoissa ole pysytty kaikkien hyvinvointialueen
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vammaispalveluiden osalta. Tilanne on tuotu esiin jo asiamiesten vuoden 2022
selvityksessa Tampereen seutukunnalle.

e Sosiaaliasiamiehelle tulleiden asiakkaiden yhteydenottojen perusteella vaikuttaa
silt, ettd vammaispalveluiden tiimikasittelytapa on herattanyt asiakkaissa
hammennysta. Sosiaaliasiavastaava haluaa kiinnittaa hyvinvointialueen
huomiota siihen, etta mikali asiakkaiden on vaikea ymmartaa hyvinvointialueen
luomien paatoksenteon rakenteiden merkitysta, saattaa se heikentaa
asiakkaiden luottamusta heidan asiansa asianmukaiseen ja viivytyksettémaan
kasittelyyn.

Liitteena Pirkanmaan hyvinvointialueen sosiaali- ja potilasasiamiesten vuosiselvitys
asiakkaan ja potilaan asemasta ja oikeuksista 2023 seka esittelydiat.

Ehdotus
Esittelija: Arto Ranta, STRATEGIAJOHTAJA

Asiakkuus- ja laatujaosto paattaa
e merkita selvityksen tiedoksi ja antaa siita lausuntonsa aluehallitukselle.

Kokouskasittely
Kuultiin asiantuntijana palvelupaallikkd Katja Uitus-Mantylaa.

Jaosto kavi lahetekeskustelun asiasta, mika tullaan huomioimaan jatkovalmistelussa.
Asiaa kasitelladn jaoston paatoksen mukaisesti seuraavassa kokouksessa 22.4.

Paatos
Asiakkuus- ja laatujaosto paatti, etta aikataulun niin salliessa lausuntoa edellyttavien
asioiden kasittely hoidetaan kahdessa osassa siten, ettd ensimmaisessa kokouksessa

kaydaan asian esittelysta lahetekeskustelu, jonka pohjalta esittelija laatii toiseen
kokoukseen lausuntoluonnoksen.

Asiakkuus- ja laatujaosto, 22.04.2024, § 36

Valmistelijat / lisatiedot:
Katja Uitus-Mantyla, PALVELUPAALLIKKO, katja.uitus-mantyla@pirha.fi

Pirkanmaan hyvinvointialueen hallintosaanndn 12 8§:n (12.2.2024) mukaan asiakkuus-
ja laatujaosto valmistelee lausunnon aluehallitukselle potilas- ja sosiaaliasiavastaavien
selvityksesta. Vuosiselvitys annetaan tiedoksi myds Pirkanmaan kuntien
kunnanhallituksille.

Asiakkuus- ja laatujaosto kavi kokouksessaan 18.3.2024, 8 25 |dhetekeskustelun
Pirkanmaan hyvinvointialueen sosiaali- ja potilasasiamiesten vuosiselvityksesta
annettavasta lausunnosta aluehallitukselle. Asiakkuus- ja laatujaosto paatti, etta
aikataulun niin salliessa lausuntoa edellyttavien asioiden kasittely hoidetaan kahdessa
osassa siten, etta ensimmaisessa kokouksessa kdydaan asian esittelysta
lahetekeskustelu, jonka pohjalta esittelija laatii toiseen kokoukseen
lausuntoluonnoksen.
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Taustatietoa vuoden 2023 asiamiesten selvityksesta

Potilas- ja sosiaaliasiamiestoiminnan jarjestamisesta ja tuottamisesta Pirkanmaan
hyvinvointialueella vuonna 2023 on vastannut padasiassa hyvinvointialueen
asiamiestehtavien yksikkd. Mantanvuoren Terveys Oy:lla (Juupajoki, Mantta-Vilppula),
Kolmostien Terveys Oy:lla (Kihnid, Parkano) seka Keiturin sotella (Ruovesi, Virrat) on
ollut oma potilasasiamiehensa. Sosiaaliasiamiehen palveluita on Pirkanmaan
hyvinvointialueella tuottanut ostopalvelusopimuksella Pikassos Oy (Akaa, Urjala),
Merikratos Oy (Juupajoki, Mantta-Vilppula, Ruovesi, Virrat) seka Mieli Tukitalo
Mielenterveys ry. (Punkalaidun, Sastamala).

Vuosiselvitys kuvaa potilas- ja sosiaaliasiamiesten nakemysta potilaan ja asiakkaan
aseman ja oikeuksien kehityksesta vuonna 2023, mutta se ei ole kokonaiskuvaus
sosiaali- ja terveydenhuollon ja sairaanhoidon tilasta. Selvitykseen on yhdistetty
Pirkanmaan hyvyinvointialueen oman asiamiestehtavien yksikdn raportti ja havainnot
seka muiden toimijoiden erikseen toimittamat tiedot oman alueensa potilas- tai
sosiaaliasiamiestoiminnasta.

Selvityksessa esitetyt tiedot ja havainnot perustuvat asiamiehille tulleiden potilaiden,
asiakkaiden ja heidan edustajiensa seka henkilostdon yhteydenottoihin seka asioihin,
jotka ovat tulleet esille muussa asiamiestoiminnassa.

Pirkanmaan hyvinvointialueen potilasasiamiehille tuli vuonna 2023 asiatapahtumia
yhteensa 2761. Luvussa on mukana seka hyvinvointialueen oman
potilasasiamiestoiminnan etta ulkoistetun toiminnan tapahtumat. Yhteydenoton
tyypillisin syy oli hoidon toteuttaminen. Myds potilasvahinkoihin tai niihin liittyvista
epailyista seka tietosuojaan liittyvista erilaisista kysymyksista keskusteltiin paljon
potilaiden kanssa.

Pirkanmaan hyvinvointialueen sosiaaliasiamiehille seka ostopalveluina tuoteutusta
toiminnasta tuli vuoden 2023 aikana yhteensa 889

asiatapahtumaa. Yhteydenoton syyt liittyivat padasiassa palvelun toteuttamiseen.
Sosiaaliasiamies keskusteli asiakkaiden kanssa paljon myds paatoksista ja
sopimuksista seka jonotus- ja kasittelyajoista.

Pirkanmaan hyvinvointialueen sosiaali- ja potilasasiamiehet tilastoivat yhteydenotot
Sampaset- tilastointiohjelmaan. Asiakkaan asian hoitaminen alusta loppuun
tilastoidaan yhdeksi asiatapahtumaksi riippumatta siita, kuinka monta yhteydenottoa
asian selvittaminen vaatii. Kyse ns. case-tilastointitavasta.

Erityisina havaintoina vuodesta 2023 nostetaan esille seuraavat asiat:

e Pirkanmaan hyvinvointialueella sosiaalihuollon muistutuksia tehtiin 210 ja
terveydenhuollon muistutuksia 764. Muistutusten kasittelyajat ovat asiakkaiden
kertoman mukaan poikenneet valvontaviranomaisten edellyttamista
kohtuullisista kasittelyajoista seka sosiaali- etta terveydenhuollossa. Asiakkaan
tulisi saada asianmukainen vastaus muistutukseensa kohtuullisessa ajassa.

e Kiireettomaan psykiatriseen erikoissairaanhoitoon paasyssa on asiakkaiden
kertoman mukaan ollut haasteita. Potilaslain mukaan ihmisella on oikeus
laadultaan hyvaan terveyden- ja sairaudenhoitoon. Laadultaan hyvaan
terveyden- ja sairaanhoitoon kuuluu myos sen oikea-aikaisuus.
Terveydenhuoltolain mukaan, jos hyvinvointialue ei voi itse tuottaa tutkimuksia,
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hoitoa tai kuntoutusta laissa saadetyissa enimmaisajoissa, sen on jarjestettava
ne hyvinvointialueesta annetun lain mukaan tuottamalla ne yhteistoiminnassa
toisen hyvinvointialueen kanssa tai hankkimalla ne sopimukseen perustuen
muilta palvelun tuottajilta.

® Yhteydenotoissa on tullut esille, ettei potilaille ole tehty hoitosuunnitelmaa tai
sen paivittaminen on ollut puutteellista. Potilaslaissa saadetaan jokaisen
potilaan oikeudesta hoitosuunnitelmaan. Terveys- ja hoitosuunnitelma pitaisi
laatia kaikille potilaille, joiden hoito edellyttda koordinoimista ja jotka hyotyvat
tehdysta suunnitelmasta. Tallaisia ovat erityisesti pitkaaikais- ja monisairaat
potilaat, joita halutaan motivoida omasta terveydesta huolehtimiseen. Varsinkin
pitkaaikaisesti paljon palveluja kayttavien kohdalla on tarkea kiinnittda huomiota
asiakkaan omaan terveydentilan kokemukseen osana hoitoon
liittyvaa paatdksentekoa ja pyrkia tunnistamaan asiakkaan yksildlliset
palvelutarpeet ja hoidon jatkuvuus.

e Sosiaalihuollon asiakkaille tulisi nimeta omatyontekija. Tyontekijaa ei tarvitse
nimeta, jos asiakkaalle on jo nimetty muu palveluista vastaava tyontekija tai
nimedaminen on muusta syysta ilmeisen tarpeetonta. Asiakkaalla on
lahtokohtaisesti oikeus saada omatyontekija. Erityista tukea saavalla lapsella tai
muuta erityista tukea saavalla asiakkaalla tulee olla oikeus tavata omatyontekija
riittavan usein henkilokohtaisesti.

e Sosiaaliasiamiehelle on tullut yhteydenottoja, joissa on kerrottu, ettei
lakikaasteisissa kasittelyajoissa ole pysytty kaikkien hyvinvointialueen
vammaispalveluiden osalta. Tilanne on tuotu esiin jo asiamiesten vuoden 2022
selvityksessa Tampereen seutukunnalle.

® Sosiaaliasiamiehelle tulleiden asiakkaiden yhteydenottojen perusteella vaikuttaa
silta, ettd vammaispalveluiden tiimikasittelytapa on herattanyt asiakkaissa
hammennysta. Sosiaaliasiavastaava haluaa kiinnittaa hyvinvointialueen
huomiota siihen, etta mikali asiakkaiden on vaikea ymmartaa hyvinvointialueen
luomien paatoksenteon rakenteiden merkitysta, saattaa se heikentaa
asiakkaiden luottamusta heidan asiansa asianmukaiseen ja viivytyksettomaan
kasittelyyn

Asiakkuus- ja laatujaoston lausunto

Lausunto Pirkanmaan hyvinvointialueen sosiaali- ja potilasasiamiesten
vuosiselvityksesta annetaan nyt ensimmaisen kerran. Selvitys antaa kootun
katsauksen asioihin, joissa alueen asukkaan kokemuksen mukaan sosiaali- ja
terveyspalveluiden jarjestamisessa on ollut ongelmia.

Uutta raportointikaytantda laadittaessa olisi asiakkuus- ja laatujaoston mielesta
ajankohtaista pohtia, miten vuosiselvitys kytketaan osaksi hyvinvointialueen
paatdksentekoa. Pelkka raportointi ei ole mielekasta, ellei se johda havaittujen
epakohtien korjautumiseen. Erityista huomiota tulisi keskittaa haavoittavassa
asemassa oleviin ryhmiin ja palvelupudokkuuden riskiin.

Asiakkuus- ja laatujaosto ehdottaa, etta niilta osin kuin hyvinvointialueen sosiaali- ja
potilasasiamiehen vuosiselvityksessa nousee kohdennettuja huolen aiheita,
kasittelyyn liitetaan jatkossa palvelujen jarjestamisesta vastaavien selvitys siita, miten
havaitut epakohdat on huomioitu tai aiotaan huomioida. Kasittely voitaisiin sijoittaa
osaksi joko hallituksen tai asiakkuus- ja laatujaoston vuosikelloa.
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Liitteena Pirkanmaan hyvinvointialueen sosiaali- ja potilasasiamiesten vuosiselvitys
asiakkaan ja potilaan asemasta ja oikeuksista 2023 (seka esittely).

Ehdotus
Esittelija: Arto Ranta, STRATEGIAJOHTAJA

Asiakkuus- ja laatujaosto paattaa
e hyvaksya esitetyn lausuntoluonnoksen aluehallitukselle.

Kokouskasittely

Kuultiin asiantuntijana palvelupaallikkd Katja Uitus-Mantylaa.
Paatos

Paatésehdotus hyvaksyttiin.

Aluehallitus, 06.05.2024, § 140

Liitteet

Valmistelijat / lisatiedot:
Katja Uitus-Mantyla, PALVELUPAALLIKKO, katja.uitus-mantyla@pirha.fi

1 Sosiaali- ja potilasasiamiesten selvitys 2023, diaesitys
2 Pirkanmaan hyvinvointialueen sosiaali- ja potilasasiamiesten vuosiselvitys asiakkaan
ja potilaan asemasta ja oikeuksista 2023

Pirkanmaan hyvinvointialueen hallintosdanndn 12 8:n (12.2.2024) mukaan asiakkuus-
ja laatujaosto valmistelee lausunnon aluehallitukselle potilas- ja sosiaaliasiavastaavien
selvityksesta. Vuosiselvitys annetaan tiedoksi myds Pirkanmaan kuntien
kunnanhallituksille.

Sosiaali- ja terveyspalvelujen johtoryhma on kasitellyt asian 21.2.2024. Asiakkuus- ja
laatujaosto kasitteli kokouksissaan 18.3.2024 8 25 ja 22.4.2024 § 36 Pirkanmaan
hyvinvointialueen sosiaali- ja potilasasiamiesten vuosiselvitys asiakkaan ja potilaan
asemasta ja oikeuksista 2023 ja antaa selvityksen johdosta aluehallitukselle seuraavan
lausunnon:

Taustatietoa vuoden 2023 asiamiesten selvityksesta

Potilas- ja sosiaaliasiamiestoiminnan jarjestamisesta ja tuottamisesta Pirkanmaan
hyvinvointialueella vuonna 2023 on vastannut padasiassa hyvinvointialueen
asiamiestehtavien yksikkd. Mantanvuoren Terveys Oy:lla (Juupajoki, Mantta-Vilppula),
Kolmostien Terveys Oy:lla (Kihnid, Parkano) seka Keiturin sotella (Ruovesi, Virrat) on
ollut oma potilasasiamiehensa. Sosiaaliasiamiehen palveluita on Pirkanmaan
hyvinvointialueella tuottanut ostopalvelusopimuksella Pikassos Oy (Akaa, Urjala),
Merikratos Oy (Juupajoki, Mantta-Vilppula, Ruovesi, Virrat) seka Mieli Tukitalo
Mielenterveys ry. (Punkalaidun, Sastamala).

Vuosiselvitys kuvaa potilas- ja sosiaaliasiamiesten nakemysta potilaan ja asiakkaan
aseman ja oikeuksien kehityksesta vuonna 2023, mutta se ei ole kokonaiskuvaus
sosiaali- ja terveydenhuollon ja sairaanhoidon tilasta. Selvitykseen on yhdistetty
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Pirkanmaan hyvyinvointialueen oman asiamiestehtavien yksikdn raportti ja havainnot
seka muiden toimijoiden erikseen toimittamat tiedot oman alueensa potilas- tai
sosiaaliasiamiestoiminnasta.

Selvityksessa esitetyt tiedot ja havainnot perustuvat asiamiehille tulleiden potilaiden,
asiakkaiden ja heidan edustajiensa seka henkilostdon yhteydenottoihin seka asioihin,
jotka ovat tulleet esille muussa asiamiestoiminnassa.

Pirkanmaan hyvinvointialueen potilasasiamiehille tuli vuonna 2023 asiatapahtumia
yhteensa 2761. Luvussa on mukana seka hyvinvointialueen oman
potilasasiamiestoiminnan ettd ulkoistetun toiminnan tapahtumat. Yhteydenoton
tyypillisin syy oli hoidon toteuttaminen. Myds potilasvahinkoihin tai niihin liittyvista
epailyista seka tietosuojaan liittyvista erilaisista kysymyksista keskusteltiin paljon
potilaiden kanssa.

Pirkanmaan hyvinvointialueen sosiaaliasiamiehille seka ostopalveluina tuoteutusta
toiminnasta tuli vuoden 2023 aikana yhteensa 889

asiatapahtumaa. Yhteydenoton syyt liittyivat padasiassa palvelun toteuttamiseen.
Sosiaaliasiamies keskusteli asiakkaiden kanssa paljon myo6s paatoksista ja
sopimuksista seka jonotus- ja kasittelyajoista.

Pirkanmaan hyvinvointialueen sosiaali- ja potilasasiamiehet tilastoivat yhteydenotot
Sampaset- tilastointiohjelmaan. Asiakkaan asian hoitaminen alusta loppuun
tilastoidaan yhdeksi asiatapahtumaksi riippumatta siita, kuinka monta yhteydenottoa
asian selvittaminen vaatii. Kyse ns. case-tilastointitavasta.

Erityisina havaintoina vuodesta 2023 nostetaan esille seuraavat asiat:

® Pirkanmaan hyvinvointialueella sosiaalihuollon muistutuksia tehtiin 210 ja
terveydenhuollon muistutuksia 764. Muistutusten kasittelyajat ovat asiakkaiden
kertoman mukaan poikenneet valvontaviranomaisten edellyttdmista
kohtuullisista kasittelyajoista seka sosiaali- etta terveydenhuollossa. Asiakkaan
tulisi saada asianmukainen vastaus muistutukseensa kohtuullisessa ajassa.

e Kiireettomaan psykiatriseen erikoissairaanhoitoon padsyssa on asiakkaiden
kertoman mukaan ollut haasteita. Potilaslain mukaan ihmisella on oikeus
laadultaan hyvaan terveyden- ja sairaudenhoitoon. Laadultaan hyvaan
terveyden- ja sairaanhoitoon kuuluu myos sen oikea-aikaisuus.
Terveydenhuoltolain mukaan, jos hyvinvointialue ei voi itse tuottaa tutkimuksia,
hoitoa tai kuntoutusta laissa saadetyissa enimmaisajoissa, sen on jarjestettava
ne hyvinvointialueesta annetun lain mukaan tuottamalla ne yhteistoiminnassa
toisen hyvinvointialueen kanssa tai hankkimalla ne sopimukseen perustuen
muilta palvelun tuottajilta.

® Yhteydenotoissa on tullut esille, ettei potilaille ole tehty hoitosuunnitelmaa tai
sen paivittaminen on ollut puutteellista. Potilaslaissa saadetaan jokaisen
potilaan oikeudesta hoitosuunnitelmaan. Terveys- ja hoitosuunnitelma pitaisi
laatia kaikille potilaille, joiden hoito edellyttaa koordinoimista ja jotka hyotyvat
tehdysta suunnitelmasta. Tallaisia ovat erityisesti pitkaaikais- ja monisairaat
potilaat, joita halutaan motivoida omasta terveydesta huolehtimiseen. Varsinkin
pitkaaikaisesti paljon palveluja kayttavien kohdalla on tarkea kiinnittaa huomiota
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asiakkaan omaan terveydentilan kokemukseen osana hoitoon
littyvaa paatdksentekoa ja pyrkia tunnistamaan asiakkaan yksilolliset
palvelutarpeet ja hoidon jatkuvuus.

e Sosiaalihuollon asiakkaille tulisi nimeta omatyontekija. Tyontekijaa ei tarvitse
nimeta, jos asiakkaalle on jo nimetty muu palveluista vastaava tyontekija tai
nimeaminen on muusta syysta ilmeisen tarpeetonta. Asiakkaalla on
lahtdkohtaisesti oikeus saada omatydntekija. Erityista tukea saavalla lapsella tai
muuta erityista tukea saavalla asiakkaalla tulee olla oikeus tavata omatyontekija
riittdvan usein henkilokohtaisesti.

® Sosiaaliasiamiehelle on tullut yhteydenottoja, joissa on kerrottu, ettei
lakikaasteisissa kasittelyajoissa ole pysytty kaikkien hyvinvointialueen
vammaispalveluiden osalta. Tilanne on tuotu esiin jo asiamiesten vuoden 2022
selvityksessa Tampereen seutukunnalle.

® Sosiaaliasiamiehelle tulleiden asiakkaiden yhteydenottojen perusteella vaikuttaa
silta, ettda vammaispalveluiden tiimikasittelytapa on herattanyt asiakkaissa
hammennysta. Sosiaaliasiavastaava haluaa kiinnittaa hyvinvointialueen
huomiota siihen, ettd mikali asiakkaiden on vaikea ymmartaa hyvinvointialueen
luomien paatoksenteon rakenteiden merkitysta, saattaa se heikentaa
asiakkaiden luottamusta heidan asiansa asianmukaiseen ja viivytyksettomaan
kasittelyyn.

Asiakkuus- ja laatujaoston lausunto

Lausunto Pirkanmaan hyvinvointialueen sosiaali- ja potilasasiamiesten
vuosiselvityksesta annetaan nyt ensimmaisen kerran. Selvitys antaa kootun
katsauksen asioihin, joissa alueen asukkaan kokemuksen mukaan sosiaali- ja
terveyspalveluiden jarjestamisessa on ollut ongelmia.

Uutta raportointikdytantda laadittaessa olisi asiakkuus- ja laatujaoston mielesta
ajankohtaista pohtia, miten vuosiselvitys kytketaan osaksi hyvinvointialueen
paatoksentekoa. Pelkka raportointi ei ole mielekasta, ellei se johda havaittujen
epakohtien korjautumiseen. Erityista huomiota tulisi keskittaa haavoittavassa
asemassa oleviin ryhmiin ja palvelupudokkuuden riskiin.

Asiakkuus- ja laatujaosto ehdottaa, etta niilta osin kuin hyvinvointialueen sosiaali- ja
potilasasiamiehen vuosiselvityksessa nousee kohdennettuja huolen aiheita,
kasittelyyn liitetadn jatkossa palvelujen jarjestamisesta vastaavien selvitys siita, miten
havaitut epakohdat on huomioitu tai aiotaan huomioida. Kasittely voitaisiin sijoittaa
osaksi joko hallituksen tai asiakkuus- ja laatujaoston vuosikelloa.

Liitteena Pirkanmaan hyvinvointialueen sosiaali- ja potilasasiamiesten vuosiselvitys
asiakkaan ja potilaan asemasta ja oikeuksista 2023 (seka diaesittely).

Ehdotus
Esittelija: Marina Erhola, HYVINVOINTIALUEJOHTAJA

Aluehallitus paattaa



Pirkanmaan hyvinvointialue Péytakirja 8/2024 25 (48)
Aluehallitus 06.05.2024

Tama asiakirja on sahkdisesti hyvaksytty asianhallintajarjestelmassa

e merkita tiedoksi Pirkanmaan hyvinvointialueen sosiaali- ja potilasasiamiesten
vuosiselvityksen asiakkaan ja potilaan asemasta ja oikeuksista 2023
seka asiakkuus- ja laatujaoston antaman lausunnon selvitykseen.

Kokouskasittely
Puheenjohtajana asian kasittelyssa toimi aluehallituksen 1. varapuheenjohtaja Hanna
Laine puheenjohtaja Kari-Matti Hiltusen ollessa estynyt.

Kuultiin asiantuntijana palvelupaallikkd Katja Uitus-Mantylaa.

Paatos

Paatdsehdotus hyvaksyttiin.

Esteellisyys

Aluehallituksen puheenjohtaja Kari-Matti Hiltunen ilmoitti olevansa esteellinen asian

kasittelyssa (HL 28 8 1 mom 1 kohta) ja poistui kokouksesta asian kasittelyn ja
paatoksenteon ajaksi. Esteellisyys todettiin.

Tiedoksi
Pirkanmaan kuntien kunnanhallitukset
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§141
Paatoksia tekevan vaativan moniammatillisen tuen asiantuntijaryhman nimeaminen

709/2022

Valmistelijat / lisatiedot:
Tuulikki Parikka, TOIMIALUEJOHTAJA, tuulikki.parikka@pirha.fi

Eduskunta hyvaksyi hallituksen esityksen kehitysvammalain muuttamisesta 1.1.2023
alkaen. Muutoksen johdosta erityishuoltopiirit purkautuivat ja samoin aiemmin
paatoksia tehnyt erityishuollon johtoryhma. Erityishuollon jarjestamiseksi Pirkanmaan
hyvinvointialueelle nimettiin aluehallituksen 12.12.2022 8 304 paatoksella paatoksia
tekeva vaativan moniammatillisen tuen asiantuntijaryhma. Henkildstomuutosten
vuoksi asiantuntijaryhma nimettiin uudelleen aluehallituksessa 6.11.2023 8§ 301.

Paatoksia tekevan vaativan moniammatillisen tuen asiantuntijaryhman jasenina

on vahintaan kolme hyvinvointialueen viranhaltijaa siten, etta asiantuntijaryhmassa
on edustettuna ladketieteen, psykologian ja sosiaalitydn asiantuntemus. Paatoksia
tekeva vaativan moniammatillisen tuen asiantuntijaryhma paattaa erityishuollon
antamisesta ja lopettamisesta seka tahdosta riippumattomasta erityishuollosta.
Erityishuollon yksilolliseksi toteuttamiseksi paatoksia tekevan vaativan
moniammatillisen tuen asiantuntijaryhman tai sen maaraamissa rajoissa
toimintayksikon vastaavan johtajan tulee hyvaksya erityishuolto-ohjelma jokaista
erityishuollon tarpeessa olevaa henkiléa varten.

Henkildstovaihdosten vuoksi Pirkanmaan hyvinvointialueen vaativan
moniammatillisen tuen asiantuntijaryhman kokoonpano esitetdan nimettavaksi
uudelleen. Lisdksi esitetaan, etta aluehallitus delegoi paatosvallan moniammatillisen
tuen asiantuntijaryhman kokoonpanon nimeamisesta sosiaali- ja terveysjohtajalle.
Aluehallituksella on otto-oikeus sosiaali- ja terveysjohtajan asiassa tekemiin paatoksiin.

Vaativan moniammatillisen tuen asiantuntijaryhman jasenet:
Laaketiede:

e Yliladkari, puheenjohtaja (virka avoin)
e Varalla: 1. Erikoislaakari Sari Pietila, 2. Osastonylilaakari Jori Ahonen, 3.
Osastonylilaakari Niki Lindblom, 4. Osastonylilaakari Lauri Ottelin

Sosiaalityo:

e Palvelupaallikko Sari Mellin
e Varalla: 1. Johtava sosiaalitydntekija Ritva Ahteneva, 2. Sosiaalitydntekija Anne-
Mari Laitinen, 3. Vastuualuejohtaja, sosiaalitydntekija Sonja Vuorela

Psykologia:

® Vastaava psykologi Virpi Kangasmaki
e Varalla: 1. Psykologi Tiina Nurmi, 2. Psykologi Anu Tiitola, 3. Psykologi Carita
Nylund

Esittelija asiantuntijalausuntoja antavasta ryhmasta:
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e Sosiaalityontekija Jonna Moinio
e Varalla: 1. Sosiaalityontekija Mirka Nurminen, 2. Sosiaalityontekija Marjaterttu
Kaisko

Tyoéryhman sihteeri:

® Johdon sihteeri Seija Mantyla
e Varalla: Osastonsihteeri Markku Tuohikorpi

Ehdotus
Esittelija: Marina Erhola, HYVINVOINTIALUEJOHTAJA

Aluehallitus paattaa

e hyvaksya paatdksia tekevan vaativan moniammatillisen tuen asiantuntijaryhman
kokoonpanon esitetyn mukaisesti ja

e delegoida paatdsvallan moniammatillisen tuen asiantuntijaryhman
kokoonpanon nimeamisesta sosiaali- ja terveysjohtajalle.

Kokouskasittely

Teknisena korjauksena muutettiin otsikko: "Paatoksia tekevan vaativan
moniammatillisen tuen asiantuntijatydryhman nimeaminen” kuulumaan seuraavasti: ”
Paatoksia tekevan vaativan moniammatillisen tuen asiantuntijaryhman nimeaminen”.
Paatos

Paatdésehdotus hyvaksyttiin.

Tiedoksi
Paivi Tryyki, Tuulikki Parikka, Mari Niinivirta, Seija Mantyl3, asiantuntijaryhman jasenet



Pirkanmaan hyvinvointialue Péytakirja 8/2024 28 (48)

Aluehallitus

06.05.2024

Tama asiakirja on sahkdisesti hyvaksytty asianhallintajarjestelmassa

§142

Muutokset aluevaltuuston ja tarkastuslautakunnan kokoonpanossa

9619/2024

Valmistelijat / lisatiedot:
Vilma Kiilunen, HALLINTOLAKIMIES, vilma.kiilunen@pirha.fi

Aluevaltuuston jasenyys

Jos valtuutetun on todettu menettaneen vaalikelpoisuutensa, hanet on vapautettu
toimestaan tai han on kuollut, aluevaltuuston puheenjohtaja kutsuu hanen sijaansa
jaljella olevaksi toimikaudeksi asianomaisen vaaliliiton, puolueen tai yhteislistan
jarjestyksessa ensimmaisen viela valtuutetuksi kutsumattoman varavaltuutetun.
(Hyvinvointialuelaki 25 8)

Aluevaltuutettu ja tarkastuslautakunnan jasen Erkki Paloniemi (KOK) on menehtynyt.
Paloniemi on tullut valituksi Kansallisen Kokoomuksen ryhman listalta. Kansallisen
Kokoomuksen 1. varajasenend toimii Reeta Ahonen. Kansallinen kokoomus ja Suomen
ruotsalainen kansanpuolue olivat muodostaneet vaaliliiton.

Koska varavaltuutettujen maara jaa vajaaksi Kansallisessa
Kokoomuksessa, aluevaalilautakunnan on valtuuston puheenjohtajan pyynnosta
madarattava uusia varavaltuutettuja kyseessa olevaan ryhmaan. (Vaalilaki 143 m §)

Tarkastuslautakunnan jasenyys

Hyvinvointialuelain 125 §:n mukaan aluevaltuusto asettaa tarkastuslautakunnan
hallinnon ja talouden tarkastuksen seka arvioinnin jarjestamista varten. Lautakunnan
puheenjohtajan ja varapuheenjohtajan tulee olla valtuutettuja.

Hyvinvointialuelain 80 8:n mukaan vaalikelpoinen tarkastuslautakuntaan ei ole:

1) aluehallituksen jasen;

2) henkil, joka on aluehallituksen jasenen tai hyvinvointialuejohtajan hallintolain 28 §:
n 2 ja 3 momentissa tarkoitettu ldheinen;

3) henkil, joka on hyvinvointialueen tai hyvinvointialueen maaraysvallassa olevan
yhteisdn tai saation palveluksessa taikka toimitusjohtajana tai siihen rinnastuvassa
asemassa hyvinvointialueen maaraysvallassa olevassa yhteisdssa tai saatiossa;

4) henkil®, joka ei ole vaalikelpoinen aluehallitukseen.

Jasenvalinnassa tulee huomioida naisten ja miesten valisesta tasa-arvosta annetun
lain mukaiset saanndkset.

Ehdotus
Esittelija: Marina Erhola, HYVINVOINTIALUEJOHTAJA

Aluehallitus paattaa esittaa aluevaltuustolle, etta se

e toteaa Erkki Paloniemen aluevaltuuston valtuutetun toimen ja
tarkastuslautakunnan jasenyyden paattyneeksi,
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® paattaa valita uuden varsinaisen jasenen tarkastuslautakuntaan ja
e tarkastaa pykalan kokouksessa.

Lisaksi aluehallitus esittaa, etta aluevaltuuston puheenjohtaja kutsuu Erkki
Paloniemen sijaan jaljella olevaksi toimikaudeksi Kansallisen Kokoomuksen 1.
varavaltuutetun Reeta Ahosen.

Paatos

Paatdsehdotus hyvaksyttiin.

Tiedoksi
Kokoomuksen puoluesihteeri
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Henkilostojaosto, § 4,07.02.2024
Henkiléstéjaosto, § 22,17.04.2024
Aluehallitus, § 143, 06.05.2024

§143
Vastaus valtuustoaloitteeseen - Yksinyrittdjyyden ja ammatinharjoittajuuden edistamisesta
hyvinvointialueella

92/2023

Henkiléstojaosto, 07.02.2024, § 4

Valmistelijat / lisatiedot:

Katja Vihusaari, HR-PALVELUPAALLIKKO, katja.vihusaari@pirha.fi
Mira Snellman, PALVELUSSUHDEPAALLIKKO, mira.snellman@pirha.fi
Tanja Welin, HANKINTALAKIMIES, tanja.welin@pirha.fi

Virva Palomaki, HANKINTAPAALLIKKO, virva.palomaki@pirha.fi

Julia Sangervo seka muut allekirjoittaneet jattivat aluevaltuustossa 8.5.2023 aloitteen,
jossa esitetaan, etta hyvinvointialue selvittaa keinoja edistaa yksinyrittajyytta
tarjoamalla vaihtoehdon tydskennella joko 1) tydsuhteessa olevana tydntekijana tai 2)
ammatinharjoittajana toimivana yksinyrittajana suoraan hyvinvointialueelle.
Vaihtoehdosta toimia ammatinharjoittajana tulee kertoa jo tydpaikkailmoituksessa.

Vastaus on kasitelty sote-palvelut johtoryhmassa 10.1.2024 ennen
konsernipalvelujen johtoryhmaa 17.1.2024.

Liiteena valtuustoaloite "Yksinyrittajyyden ja ammatinharjoittajuuden edistamisesta
hyvinvointialueella" seka vastaus valtuustoaloitteeseen.

Ehdotus
Esittelija: Taina Niiranen, HENKILOSTOJOHTAJA

Henkilostdjaosto paattaa

e toimittaa vastauksen valtuustoaloitteeseen "Yksinyrittajyyden ja
ammatinharjoittajuuden edistamisesta hyvinvointialueella" tiedoksi
aluehallitukselle ja aluevaltuustolle.

Kokouskasittely
Kuultiin asiantuntijana henkildstdjohtaja Taina Niirasta.

Klaus Myllymaki ehdotti, etta asia palautetaan uudelleen valmisteltavaksi. Antti lvanoff
ja Heidi Rytky kannattivat ehdotusta. Hyvaksyttiin yksimielisesti.

Paatos

Palautettiin valmisteluun.

Henkilostéjaosto, 17.04.2024, § 22
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Valmistelijat / lisatiedot:

Katja Vihusaari, HR-PALVELUPAALLIKKO, katja.vihusaari@pirha.fi
Mira Snellman, PALVELUSSUHDEPAALLIKKO, mira.snellman@pirha.fi
Tanja Welin, HANKINTALAKIMIES, tanja.welin@pirha.fi

Virva Palomaki, HANKINTAPAALLIKKO, virva.palomaki@pirha.fi

Julia Sangervo seka muut allekirjoittaneet jattivat aluevaltuustossa 8.5.2023 aloitteen,
jossa esitetaan, etta hyvinvointialue selvittaa keinoja edistaa yksinyrittajyytta
tarjoamalla vaihtoehdon tydskennella joko 1) tydsuhteessa olevana tyontekijana tai 2)
ammatinharjoittajana toimivana yksinyrittajana suoraan hyvinvointialueelle.
Vaihtoehdosta toimia ammatinharjoittajana tulee kertoa jo tydpaikkailmoituksessa.

Aloitetta kasiteltiin henkilostdjaostossa 7.2.2024, jolloin se palautettiin valmisteluun.

Liiteena valtuustoaloite "Yksinyrittajyyden ja ammatinharjoittajuuden edistamisesta
hyvinvointialueella" seka tdydennetty vastaus valtuustoaloitteeseen.

Ehdotus
Esittelija: Taina Niiranen, HENKILOSTOJOHTAJA

Henkildstojaosto paattaa

e toimittaa vastauksen valtuustoaloitteeseen "Yksinyrittajyyden ja
ammatinharjoittajuuden edistamisesta hyvinvointialueella" tiedoksi
aluehallitukselle ja aluevaltuustolle.

Kokouskasittely
Kuultiin asiantuntijana henkilostdjohtaja Taina Niirasta.

Paatos
Paatdésehdotus hyvaksyttiin.

Aluehallitus, 06.05.2024, § 143

Valmistelijat / lisatiedot:

Katja Vihusaari, HR-PALVELUPAALLIKKO, katja.vihusaari@pirha.fi
Mira Snellman, PALVELUSSUHDEPAALLIKKO, mira.snellman@pirha.fi
Tanja Welin, HANKINTALAKIMIES, tanja.welin@pirha.fi

Virva Palomaki, HANKINTAPAALLIKKO, virva.palomaki@pirha.fi
Taina Niiranen, HENKILOSTOJOHTAJA, taina.niiranen@pirha.fi

Liitteet
1 Vastaus valtuustoaloitteeseen - Yksinyrittajyyden ja ammatinharjoittajuuden
edistamisesta hyvinvointialueella, korjattu 060524.docx
2 Valtuustoaloite, Yksinyrittajyyden ja ammatinharjoittajuuden edistamisesta
hyvinvointialueella

Julia Sangervo seka muut allekirjoittaneet jattivat aluevaltuustossa 8.5.2023 aloitteen,
jossa esitetaan, etta hyvinvointialue selvittaa keinoja edistaa yksinyrittajyytta
tarjoamalla vaihtoehdon tydskennella joko 1) tydsuhteessa olevana tydntekijana tai 2)
ammatinharjoittajana toimivana yksinyrittajana suoraan hyvinvointialueelle.
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Vastausta valtuustoaloitteessen on valmisteltu henkildston toimialueella yhteistydssa
hankintojen ja lakipalvelujen kanssa.

Vastausta on kasitelty sote-palvelujen johtoryhmassa 10.1.2024 ja konsernipalvelujen
johtoryhmassa 17.1.2024. Aloitevastausta kasiteltiin henkilostdjaostossa 7.2.2024,
jolloin se palautettiin valmisteluun. Tdydennettya valtuustoaloitevastausta kasiteltiin
uudelleen henkilostdjaostossa 17.4.2024.

Valtuustoaloitteen johdosta annettu vastaus ja vastausaloite ovat liitteena.

Ehdotus
Esittelija: Marina Erhola, HYVINVOINTIALUEJOHTAJA

Aluehallitus paattaa

e esittaa aluevaltuustolle, ettd se merkitsee aloitteisiin laaditun vastauksen
tiedoksi.

Kokouskasittely
Esittelija teki muutoksen valtuustoaloitteen vastauksen sivulle 5., vimeinen lause:

"Mikali pilotin tulokset ovat hyvia, voimme kyseisen ammatinharjoittajamallin
monistaa myds Pirkanmaan hyvinvointialueelle." kuulumaan seuraavasti: "Voimme
soveltaa Lansi-Uudenmaan ammatinharjoittajamallin kokemuksia harkitusti
Pirkanmaalla."

Paatos
Paatésehdotus hyvaksyttiin.
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Aluevaltuusto, § 109,02.10.2023
Henkiléstoéjaosto, § 12,06.03.2024
Henkilostojaosto, § 23,17.04.2024
Aluehallitus, § 144, 06.05.2024

§144
Vastaus valtuustoaloitteeseen - Koronakertakorvauksen maksaminen pelastuslaitoksen
ensihoidossa toimiville palomiehille

92/2023
Aluevaltuusto, 02.10.2023, § 109

Asian esittelyteksti on aluehallituksen kasittelyssa 11.9.2023 8§ 231.
Valtuustoaloite ja vastaus valtuustoaloitteeseen ovat pykalan liitteena.

Ehdotus

Aluehallitus paatti

e esittaa aluevaltuustolle, ettd se merkitsee aloitteeseen laaditun vastauksen
tiedoksi.

Kokouskasittely
Kirsi Kaivannon muutosehdotus: Asia palautetaan valmisteluuun.

Kannatus: Sinikka Torkkola, lina Hanninen, Sami Kymaldinen ja Joni Kumlander.

Merkittiin, etta aluevaltuuston puheenjohtaja Johanna Loukaskorpi ryhtyi johtamaan
puhetta. Aleksi Jantti siirtyi aluevaltuuston jasenen paikalle

Puheenjohtajan danestysesitys: Asia palautetaan valmisteluun JAA, asian kasittelya
jatketaan El. Adnestysesitys hyvaksyttiin. Adnestyksen tulos: Adnestyksessa annettiin
57 JAA-&anta, 21 El-4anté ja 1 TYH)JA-&ani. Asia palautettiin valmisteluun.

Merkittiin, etta vanhusneuvoston edustaja Antero Saksala poistui kokouksesta
kokonaan asian kasittelyn aikana.

Ainestykset
Palautetaan valmisteluun JAA, asian kasittelyn jatkaminen El

Jaa

Milka Hanhela
Taru Tolvanen
Perttu Jussila
Lassi Kaleva
Olga Haapa-aho
Anne Nyman
Arto Gronroos
Marjo Makinen-Aakula
liris Suomela
Mervi Veijola
Kari Virtanen
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Katariina Pylsy
Minna Minkkinen
Sinikka Torkkola
Hanna Holma

Sami Kymalainen
Joni Kumlander
Tarja Jokinen

Jenni Jokinen

Tuula Petakoski-Hult
Klaus Myllymaki
Jouni Sirén

Pekka Jarvinen

Kirsi Kaivonen

lina Hanninen
Riitta Kuismanen
Miia Kinnari

Minna Sarvijarvi
Julia Sangervo
Mirka Lof

Riitta Ollila

Lotta Hamari

Sirpa Repo

Anna Kontula

Veijo Niemi

Veikko Vallin

Sirpa Pursiainen
Hanna Laine

Ulla Kampman
Jaakko Mustakallio
Hanna-Maria Grann
Erja Pelkonen
Petra Schulze-Steinen
Aila DUndar-Jarvinen
Linda Lahdeniemi
Leena Mankkinen
Kauko Turunen
Tiina Wesslin

Mauri Jussila

Mauri Heiska

Sari Tanus

Markku Virkamaki
Reijo Koskela
Leena Saarela
Veli-Matti Ahtiainen
Atanas Aleksovski
[Imari Nurminen

Ei

Antti lvanoff
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Ilkka Sasi

Jari Andersson
Juho Ojares
Kari-Matti Hiltunen
Kaija Holli
Anna-Kaisa lkonen
Kalervo Kummola
Ida Leino

Marko Jarva

Leena Kostiainen
Erkki Paloniemi
Reeta Ahonen
Anneli Taina
Touko Sikala
Jori-Pekka Traskback
Jari Kinnunen

Sirja Kaartinen
Anitta Korpio
Aleksi Jantti
Karoliina Kahoénen
Tyhja

Johanna Loukaskorpi

Paatos
Aluevaltuusto paatti

® palauttaa asian valmisteluun.

Henkiléstojaosto, 06.03.2024, § 12

Valmistelijat / lisatiedot:

Katja Vihusaari, HR-PALVELUPAALLIKKO, katja.vihusaari@pirha.fi
Mira Snellman, PALVELUSSUHDEPAALLIKKO, mira.snellman@pirha.fi
Taina Niiranen, HENKILOSTOJOHTAJA, taina.niiranen@pirha.fi

Mika Kontio, PELASTUSJOHTAJA, mika.kontio@pirha.fi

Pirkanmaan hyvinvointialue maksaa 600 euron kertapalkkion niille henkilGille, jotka
ovat olleet palvelussuhteessa luovuttavaan organisaatioon (kuntaan tai
sairaanhoitopiiriin) 13.3.—15.6.2020 valisena aikana vahintaan seitseman
kalenteripadivaa sellaisissa toiminnoissa, joissa SOTE-sopimuksen sovintoratkaisun
mukaan kertapalkkio on maaritelty maksettavaksi.

Palkkion edellytyksena on lisaksi, ettd henkilot ovat olleet KVTES:n soveltamispiirissa
edelld mainittuna ajanjaksona ja talla ajanjaksolla tehneet KVTES:n liitteiden 3 ja 4
mukaisia tehtavia (SOTE-sopimus) kertapalkkion piiriin kuuluvissa toiminnoissa.
Kertapalkkion edellytyksena on, etta palvelussuhde samaan tydnantajaan on edelleen
voimassa 28.2.2023. Lisaksi kertapalkkion maksaminen edellyttaa sotesopimuksen
piiriin kuulumista 28.2.2023. (Pirha tiedote 23.3.2023).
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Kertapalkkion piiriin kuuluviin toimintoihin erikoissairaanhoidon osalta lukeutuu myds
pelastuslaitoksen ensihoito. Pelastuslaitoksen ensihoidossa tydskentelee hoito- ja
perustason ensihoitajia seka ensihoitoon erikseen nimettyja palomiehia (=pelastajia).
Ylla olevalla paatoksella ensihoidossa tyoskentelevat palomiehet jadavat kuitenkin
kertakorvauksen ulkopuolelle. Tyénantaja (Pirkanmaan hyvinvointialue) perustelee
asiaa SOTE-sopimuksella, jonka piiriin palomiehet eivat kuulu.

Valtuustoaloitteessa esitetyin perusteluin seka tyontekijoiden tasapuoliseen
kohteluun vedoten Kirsi Kaivonen, hyvinvointi- ja kokonaisturvallisuusvaliokunnan
jasen seka muut allekirjoittaneet esittavat, etta Pirkanmaan hyvinvointialue maksaa
koronakertakorvauksen myos pelastuslaitoksen ensihoidossa toimiville palomiehille.

Vastausta on tdydennetty 2.10.2023 valtuustosta palauttamisen jalkeen seuraavasti:

e pyydetty Tampereen kaupungin kanta

e tarkistettu muiden hyvinvointialueiden kaytanteet
Taydennettyyn vastaukseen on kysytty kommentit pelastuspalveluista Mika Kontiolta,
Pirkko Lindstrémilta seka pelastuspalveluiden henkildstopaallikko Jutta Heikkilalta.
Vastaukseen ei ollut kenellakaan heista lisattavaa.

Valtuustoaloitevastausta on kasitelty taydennyksen jalkeen konsernipalveluiden
johtoryhmassa 7.2.2024.

Ehdotus
Esittelija: Taina Niiranen, HENKILOSTOJOHTAJA

Henkilostojaosto paattaa

® toimittaa vastauksen valtuustoaloitteeseen "Koronakertakorvauksen
maksaminen pelastuslaitoksen ensihoidossa toimiville palomiehille" tiedoksi
aluehallitukselle ja aluevaltuustolle.

Kokouskasittely

Puheenjohtaja ehdotti, ettd asia palautetaan valmisteluun. Hyvaksyttiin yksimielisesti.
Paatos

Palautettiin valmisteluun.

Henkiléstéjaosto, 17.04.2024, § 23

Valmistelijat / lisatiedot:

Katja Vihusaari, HR-PALVELUPAALLIKKO, katja.vihusaari@pirha.fi
Mira Snellman, PALVELUSSUHDEPAALLIKKO, mira.snellman@pirha.fi
Taina Niiranen, HENKILOSTOJOHTAJA, taina.niiranen@pirha.fi

Mika Kontio, PELASTUSJOHTAJA, mika.kontio@pirha.fi

Pirkanmaan hyvinvointialue maksaa 600 euron kertapalkkion niille henkildille, jotka
ovat olleet palvelussuhteessa luovuttavaan organisaatioon (kuntaan tai
sairaanhoitopiiriin) 13.3.—15.6.2020 valisena aikana vahintaan seitseman
kalenteripaivaa sellaisissa toiminnoissa, joissa SOTE-sopimuksen sovintoratkaisun
mukaan kertapalkkio on maaritelty maksettavaksi.
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Palkkion edellytyksena on lisaksi, etta henkilot ovat olleet KVTES:n soveltamispiirissa
edelld mainittuna ajanjaksona ja talla ajanjaksolla tehneet KVTES:n liitteiden 3 ja 4
mukaisia tehtavia (SOTE-sopimus) kertapalkkion piiriin kuuluvissa toiminnoissa.
Kertapalkkion edellytyksena on, etta palvelussuhde samaan tydnantajaan on edelleen
voimassa 28.2.2023. Lisaksi kertapalkkion maksaminen edellyttaa sotesopimuksen
piiriin kuulumista 28.2.2023. (Pirha tiedote 23.3.2023).

Kertapalkkion piiriin kuuluviin toimintoihin erikoissairaanhoidon osalta lukeutuu myos
pelastuslaitoksen ensihoito. Pelastuslaitoksen ensihoidossa tydskentelee hoito- ja
perustason ensihoitajia seka ensihoitoon erikseen nimettyja palomiehia (=pelastajia).
Ylla olevalla paatoksella ensihoidossa tyoskentelevat palomiehet jaavat kuitenkin
kertakorvauksen ulkopuolelle. Tydnantaja (Pirkanmaan hyvinvointialue) perustelee
asiaa SOTE-sopimuksella, jonka piiriin palomiehet eivat kuulu.

Valtuustoaloitteessa esitetyin perusteluin seka tyontekijoiden tasapuoliseen
kohteluun vedoten Kirsi Kaivonen, hyvinvointi- ja kokonaisturvallisuusvaliokunnan
jasen seka muut allekirjoittaneet esittavat, etta Pirkanmaan hyvinvointialue maksaa
koronakertakorvauksen myos pelastuslaitoksen ensihoidossa toimiville palomiehille.

Vastausta on tdydennetty 2.10.2023 valtuustosta palauttamisen jalkeen seuraavasti:

e pyydetty Tampereen kaupungin kanta

e tarkistettu muiden hyvinvointialueiden kaytanteet
Taydennettyyn vastaukseen on kysytty kommentit pelastuspalveluista Mika Kontiolta,
Pirkko Lindstromilta seka pelastuspalveluiden henkildstopaallikkd Jutta Heikkilalta.
Vastaukseen ei ollut kenellakaan heista lisattavaa.

Valtuustoaloitevastausta on kasitelty taydennyksen jalkeen konsernipalveluiden
johtoryhmassa 7.2.2024. Aloitetta kasiteltiin henkilostdjaostossa 6.3.2024, jolloin se
palautettiin valmisteluun. Henkildstdjaoston kasittelyn jalkeen vastausta on
taydennetty tydehtosopimusten paikallisen toimeenpanon ja
neuvottelumenettelyn nakékulmasta.

Liitteend valtuustoaloite "Koronakertakorvauksen maksaminen pelastuslaitoksen
ensihoidossa toimiville palomiehille" seka vastaus valtuustoaloitteeseen.

Ehdotus
Esittelija: Taina Niiranen, HENKILOSTOJOHTAJA

Henkildstojaosto paattaa

e toimittaa vastauksen valtuustoaloitteeseen "Koronakertakorvauksen
maksaminen pelastuslaitoksen ensihoidossa toimiville palomiehille" tiedoksi
aluehallitukselle ja aluevaltuustolle.

Kokouskasittely

Kuultiin asiantuntijana henkilostdjohtaja Taina Niirasta.
Paatos

Paatdsehdotus hyvaksyttiin.

Aluehallitus, 06.05.2024, § 144
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Liitteet

Valmistelijat / lisatiedot:

Katja Vihusaari, HR-PALVELUPAALLIKKO, katja.vihusaari@pirha.fi
Mira Snellman, PALVELUSSUHDEPAALLIKKO, mira.snellman@pirha.fi
Taina Niiranen, HENKILOSTOJOHTAJA, taina.niiranen@pirha.fi

Mika Kontio, PELASTUSJOHTAJA, mika.kontio@pirha.fi

1 Vastaus valtuustoaloitteeseen, Koronakertakorvauksen maksaminen
pelastuslaitoksen ensihoidossa toimiville palomiehille

2 Valtuustoaloite, Koronakertakorvauksen maksaminen Pelastuslaitoksen
ensihoidossa toimiville palomiehille

Valtuustoaloitteessa (3.4.2023) esitetyin perusteluin seka tyontekijoiden tasapuoliseen
kohteluun vedoten Kirsi Kaivonen, hyvinvointi- ja kokonaisturvallisuusvaliokunnan
jasen seka muut allekirjoittaneet esittavat, etta Pirkanmaan hyvinvointialue maksaa
koronakertakorvauksen myds pelastuslaitoksen ensihoidossa toimiville palomiehille.

Vastausta valtuustoaloitteeseen on valmisteltu henkildston toimialueella yhteisty®ssa
pelastuspalvelujen kanssa.

Vastausta on taydennetty 2.10.2023 valtuustosta palauttamisen jalkeen seuraavasti:
e pyydetty Tampereen kaupungin kanta

e tarkistettu niiden hyvinvointialueiden kaytanteet, joissa on yliopistollinen sairaala

Valtuustoaloitevastausta on kasitelty tdydennyksen jalkeen konsernipalveluiden
johtoryhmassa 7.2.2024 seka henkilostdjaostossa 6.3.2024, jolloin se palautettiin
valmisteluun. Henkildstojaoston kasittelyn jalkeen vastausta on taydennetty
tydehtosopimusten paikallisen toimeenpanon ja neuvottelumenettelyn nakdkulmasta.
Henkildstojaosto kasitteli asiaa uudelleen 17.4.2024.

Valtuustoaloitteen johdosta annettu vastaus ja vastausaloite ovat liitteena.

Ehdotus
Esittelija: Marina Erhola, HYVINVOINTIALUEJOHTAJA

Aluehallitus paattaa

® esittaa aluevaltuustolle, ettd se merkitsee aloitteisiin laaditun vastauksen
tiedoksi.
Paatos
Paatdésehdotus hyvaksyttiin.
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Henkilostojaosto, § 24,17.04.2024
Aluehallitus, § 145, 06.05.2024

§145
Vastaus valtuustoaloitteeseen - Sote-alalta pois vaihtaneiden hoitajien tyohonpaluu
taydennyskoulutus

91/2022

Henkilostojaosto, 17.04.2024, § 24

Valmistelijat / lisatiedot:
Teija Liimatainen, HR-PALVELUPAALLIKKO, teija.limatainen@pirha.fi
Hanna Koivisto, HR-PALVELUPAALLIKKO, hanna-maria.koivisto@pirha.fi

Kristillisdemokraattinen valtuustoryhma on tehnyt valtuustoaloitteen 5.12.2022, jossa
ehdotetaan palkallisen tydhdnpaluukoulutuksen aloittamista hoitajille, jotka haluavat

palata entiseen ammattiinsa. Valtuustoaloite on liitteena.

Vastausta valtuusaloitteeseen on valmisteltu henkildston toimialueella HR-
palvelupaallikdiden Hanna Koiviston ja Teija Liimataisen johdolla. Valtuustoaloitteen
johdosta annettu vastaus on liitteena.

Valtuustoaloitevastaus on ollut kasiteltdvana HR:n johtotiimissa 22.2.2024, sote-
palveluiden johtoryhmassa 27.3.2024 seka konsernipalvelujen johtoryhmadassa
10.4.2024.

Liitteena valtuustoaloite sote-alalta pois vaihtaneiden hoitajien tydhénpaluu
taydennyskoulutus ja vastaus valtuustoaloitteeseen.

Ehdotus
Esittelija: Taina Niiranen, HENKILOSTOJOHTAJA

Henkilostdjaosto paattaa

e toimittaa vastauksen valtuustoaloitteeseen "sote-alalta pois vaihtaneiden
hoitajien tydhénpaluu-tadydennyskoulutus" tiedoksi aluehallitukselle ja
aluevaltuustolle.

Kokouskasittely

Kuultiin asiantuntijana henkildstdjohtaja Taina Niirasta.
Paatos

Paatdsehdotus hyvaksyttiin.

Aluehallitus, 06.05.2024, § 145

Valmistelijat / lisatiedot:

Teija Liimatainen, HR-PALVELUPAALLIKKO, teija.limatainen@pirha.fi
Hanna Koivisto, HR-PALVELUPAALLIKKO, hanna-maria.koivisto@pirha.fi
Taina Niiranen, HENKILOSTOJOHTAJA, taina.niiranen@pirha.fi

Liitteet
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1 Vastaus valtuustoaloitteeseen, sotealalta pois vaihtaneiden hoitajien tydhonpaluu-
taydennyskoulutus

2 Valtuustoaloite, Sote-alalta pois vaihtaneiden hoitajien tydhdnpaluu
taydennyskoulutus

Kristillisdemokraattinen valtuustoryhma on tehnyt valtuustoaloitteen 5.12.2022, jossa
ehdotetaan palkallisen tydhdnpaluukoulutuksen aloittamista hoitajille, jotka haluavat
palata entiseen ammattiinsa.

Vastausta valtuusaloitteeseen on valmisteltu henkil6ston toimialueella HR-
palvelupaallikdiden Hanna Koiviston ja Teija Liimataisen johdolla.

Valtuustoaloitevastaus on ollut kasiteltdvana HR:n johtotiimissa 22.2.2024, sote-
palveluiden johtoryhmassa 27.3.2024 seka konsernipalvelujen johtoryhmassa
10.4.2024. Henkilostdjaosto kasitteli asiaa 17.4.2024.

Valtuustoaloitteen johdosta annettu vastaus ja vastausaloite ovat liitteena.

Ehdotus
Esittelija: Marina Erhola, HYVINVOINTIALUEJOHTAJA

Aluehallitus paattaa

® esittaa aluevaltuustolle, ettd se merkitsee aloitteisiin laaditun vastauksen
tiedoksi.
Paatos
Paatosehdotus hyvaksyttiin.
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Aluehallitus

06.05.2024

Tama asiakirja on sahkdisesti hyvaksytty asianhallintajarjestelmassa

Henkilostojaosto, § 25,17.04.2024
Aluehallitus, § 146, 06.05.2024

§146

Vastaus valtuustoaloitteeseen - Riittavan suomen kielen taidon turvaamiseksi
sotepalveluissa

91/2022

Henkilostojaosto, 17.04.2024, § 25

Valmistelijat / lisatiedot:
Teija Liimatainen, HR-PALVELUPAALLIKKO, teija.limatainen@pirha.fi

Perussuomalaisten valtuustoryhma seka muut allekirjoittaneet esittavat (3.10.2022),
ettd Pirkanmaan hyvinvointialue maarittaa mittarit ja kattavasti selvittaa ulkomaisille
tyontekijoille asetettujen kielitaitovaatimusten riittavyytta seka tiedon pohjalta
korottaa nykyisia kielitaitovaatimuksiaan

Vastausta valtuusaloitteeseen on valmisteltu henkildston toimialueella HR-
palvelupaallikdiden Hanna Koiviston ja Teija Liimataisen johdolla. Valtuustoaloitteen
johdosta annettu vastaus on liitteena.

Valtuustoaloitevastaus on ollut kasiteltdvana HR:n johtotiimissa 22.2.2024, sote-
palveluiden johtoryhmassa 27.3.2024 seka konsernipalvelujen johtoryhmadassa
10.4.2024.

Liitteena valtuustoaloite riittavan suomen kielen taidon turvaamiseksi sote-palveluissa
ja vastaus aloitteeseen.

Ehdotus
Esittelija: Taina Niiranen, HENKILOSTOJOHTAJA

Henkilostdjaosto paattaa

e toimittaa vastauksen valtuustoaloitteeseen "Riittdvan suomen kielen taidon
turvaamiseksi sote-palveluissa" tiedoksi aluehallitukselle ja aluevaltuustolle

Kokouskasittely

Kuultiin asiantuntijana henkilostdjohtaja Taina Niirasta.
Paatos

Paatdsehdotus hyvaksyttiin.

Aluehallitus, 06.05.2024, § 146

Liitteet

Valmistelijat / lisatiedot:

Teija Liimatainen, HR-PALVELUPAALLIKKO, teija.limatainen@pirha.fi
Hanna Koivisto, HR-PALVELUPAALLIKKO, hanna-maria.koivisto@pirha.fi
Taina Niiranen, HENKILOSTOJOHTAJA, taina.niiranen@pirha.fi

1 Vastaus valtuustoaloitteeseen, Valtuustoaloite riittdvan suomen kielen taidon
turvaamiseksi sote palveluissa
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2 Valtuustoaloite, Riittavan suomen kielen taidon turvaamiseksi sotepalveluissa

Perussuomalaisten valtuustoryhma seka muut allekirjoittaneet esittavat (3.10.2022),
ettd Pirkanmaan hyvinvointialue maarittaa mittarit ja kattavasti selvittaa ulkomaisille
tyontekijoille asetettujen kielitaitovaatimusten riittavyytta seka tiedon pohjalta
korottaa nykyisia kielitaitovaatimuksiaan.

Vastausta valtuusaloitteeseen on valmisteltu henkil6ston toimialueella HR-
palvelupaallikdiden Hanna Koiviston ja Teija Liimataisen johdolla.

Valtuustoaloitevastaus on ollut kasiteltdvana HR:n johtotiimissa 22.2.2024, sote-
palveluiden johtoryhmassa 27.3.2024 seka konsernipalvelujen johtoryhmassa
10.4.2024. Henkilostdjaosto kasitteli asiaa 17.4.2024.

Valtuustoaloitteen johdosta annettu vastaus ja vastausaloite ovat liitteena.

Ehdotus
Esittelija: Marina Erhola, HYVINVOINTIALUEJOHTAJA

Aluehallitus paattaa

e csittaa aluevaltuustolle, ettd se merkitsee aloitteisiin laaditun vastauksen
tiedoksi.
Paatos
Paatdsehdotus hyvaksyttiin.
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§ 147
Aluevaltuuston 8.4.2024 paatésten taytanté6npano

Valmistelijat / lisatiedot:
Katri Lielahti, HALLINTOASSISTENTTI, katri.lielahti@pirha.fi

Hyvinvointialueesta annetun lain 43 8:n mukaan aluehallituksen tulee vastata
aluevaltuuston paatosten valmistelusta, taytantédnpanosta ja laillisuuden
valvonnasta. Jos aluehallitus katsoo, etta aluevaltuuston paatds on syntynyt
virheellisessa jarjestyksessd, aluevaltuusto on ylittanyt toimivaltansa tai paatés on
muuten lainvastainen, aluehallituksen on jatettava paatos taytantdoon panematta (101
8).

Aluevaltuuston kokouksen 8.4.2024 asiat:

8 34 Aluevaltuuston kokouksen avaus

8 35 Kokouksen laillisuus ja paatosvaltaisuus

§ 36 Poytakirjan tarkastajat

8§ 37 Ajankohtaiset asiat

8 38 Asiakaskokemuksen ja osallistumisen ohjelman raportti 2023

§ 39 Sisa-Suomen yhteistydalueen yhteistydsopimus

8 40 Jasenen vaihtuminen monipalveluvaliokunnassa

8 41 Vastaus valtuustoaloitteeseen - Pirhan nettisivujen kehittaminen nuorille
ymmarrettavaan muotoon

8§ 42 Vastaus valtuustoaloitteeseen - Valtuustoaloite kansainvalisen rekrytoinnin
laajentamisesta perhekohtaiseksi

§ 43 Vastaus valtuustoaloitteeseen - Hyvinvointialueen henkiloston maaraaikaisista
tydsopimuksista

8 44 Aluevaltuuston ja aluehallituksen talousarvioraportit vuodelle 2024

8 45 Hyvinvointialueen aluevaltuutettujen aloitteet 2023 ja 2022 seka jasenten
aloitteet

8 46 Aluevaltuutettujen valtuustoaloitteet

Ehdotus
Esittelija: Marina Erhola, HYVINVOINTIALUEJOHTAJA

Aluehallitus paattaa

e todeta, ettd aluevaltuuston kokouksessa 8.4.2024 tekemat paatokset, ovat
syntyneet lain mukaisessa jarjestyksessa ja ovat laillisia ja
taytantdédnpanokelpoisia ja

® panna aluevaltuuston paatokset taytantoon.
Paatos
Paatésehdotus hyvaksyttiin.
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§148
Aluehallituksen otto-oikeuden kayttaminen

Hyvinvointialuelain 978:n mukaan aluehallitus, aluehallituksen puheenjohtaja,
hyvinvointialuejohtaja ja hallintosaanndssa maaratty hyvinvointialueen viranhaltija
voivat ottaa aluehallituksen kasiteltavaksi asian, joka on taman lain nojalla siirretty
aluehallituksen alaisen viranomaisen tai aluehallituksen jaoston toimivaltaan ja jossa
asianomainen viranomainen on tehnyt paatoksen.

Hyvinvointialueen hallintosdanndn 9 luvun mukaan asian ottamisesta aluehallituksen
kasiteltavaksi voi paattaa aluehallitus, aluehallituksen puheenjohtaja ja
hyvinvointialuejohtaja.

Hallintosaannon 10 luvun mukaan aluehallituksen alaisen viranomaisen on
ilmoitettava aluehallitukselle tekemistaan ottokelpoisista paatoksista lukuun
ottamatta sellaisia asioita tai asiaryhmig, joista aluehallitus on paattanyt, ettei se kayta
otto-oikeuttaan.

Paatdspdytakirjat ovat nahtavissa sahkoisessa kokoustyotilassa (Pirre).
Jaostojen kokouspdytakirjat ovat nahtavissa hyvinvointialueen verkkosivuilla.

Asiakkuus- ja laatujaoston kokous 22.4.2024

Hyvinvointialuejohtaja

Hankinta:

§ 28/2024 Tesoman hyvinvointiallianssin vuoden 2024 tavoitekustannuksen muutos,
26.04.2024

8 29/2024 Nokian sosiaali- ja terveysaseman vuokraaminen, 26.04.2024
Yleishallinto:

8§ 30/2024 Sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestamislain (612/2021) 29 &:n mukaisen
selvityksen antaminen, 30.04.2024
8 31/2024 Organisaatiorakenteen arviointi 2024, tydryhman nimeaminen, 30.04.2024

Sote-johtaja

Hankinta:

§ 58/2024 Tuetun asumisen palvelujen hankinta (TRE: 7123/2020), optiokauden
kayttéonotto, 26.04.2024

Potilaiden hoito ja tutkimus:

8 57/2024 Urjalan hammashoitolan sulkeminen, 26.04.2024

Ehdotus
Esittelija: Marina Erhola, HYVINVOINTIALUEJOHTAJA

Aluehallitus paattaa

e ettd ei kayta otto-oikeutta hyvinvointialuejohtajan, konsernipalvelujohtajan ja
sosiaali- ja terveysjohtajan edelld mainittuihin ajalla 26.-30.4.2024 tekemiin
paatdksiin,


https://pirha.cloudnc.fi/fi-FI/Toimielimet/Asiakkuus_ja_laatujaosto/Kokous_2242024
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e ettd ei kayta otto-oikeutta jaoston edelld mainittuihin ajalla 22.4.2024 tekemiin
paatoksiin.
Paatos
Paatésehdotus hyvaksyttiin.
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Muutoksenhakukielto
8134, 8135, 8136, 8137, 8138, 8140, 8142, 8144, 8145, 8146, 8147, 8148

Muutoksenhakukielto
Oikaisuvaatimusta ei saa tehda paatoksesta, joka koskee vain valmistelua tai
taytantdonpanoa (Laki hyvinvointialueesta 141 8).
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Oikaisuvaatimus
§139, 8141

Oikaisuvaatimusohje
Oikaisuvaatimuksen saa tehda se, johon paatds on kohdistettu tai jonka oikeuteen,
velvollisuuteen tai etuun paatos valittdmasti vaikuttaa (asianosainen) seka
hyvinvointialueen jasen (Laki hyvinvointialueesta 142 8).

Hyvinvointialueiden yhteistoiminnassa jarjestettyja tehtavia koskevasta paatoksesta
oikaisuvaatimuksen saa tehda myds yhteistoimintaan osallinen hyvinvointialue ja sen
jasen (Laki hyvinvointialueesta 142 8).

Oikaisuvaatimus on toimitettava Pirkanmaan hyvinvointialueen kirjaamoon
viimeistaan oikaisuvaatimusajan viimeisena paivana ennen kirjaamon aukioloajan
paattymista.

Pirkanmaan hyvinvointialue, kirjaamo

Postiosoite: PL 272, 33101 Tampere

Kayntiosoite: G-rakennus, Nivelkatu 5, 1. krs, kirjaamo
Sahkopostiosoite: kirjaamo@pirha.fi

Huom. Sahkopostitse ei suositella [ahetettavan henkilttietoja tai salassapidettavia
tietoja sisaltavia viesteja.
Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin kello 9.00-14.30.

Oikaisuvaatimuksen voi tehda my6s hyvinvointialueen sahkdisessa asioinnissa:
asiointi.pirha.fi (Asioi hallinnon kanssa).

Oikaisuvaatimus

Oikaisuvaatimus on tehtava kirjallisesti. Myos sahkdinen asiakirja tayttaa vaatimuksen
kirjallisesta muodosta. Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava:

® paatods, johon haetaan oikaisua
® miten paatosta halutaan oikaistavaksi
e milla perusteella oikaisua vaaditaan.

Oikaisuvaatimuksessa on lisaksi ilmoitettava tekijan nimi, kotikunta, postiosoite ja
puhelinnumero. Paatdksen sahkdista tiedoksiantoa varten tekija voi ilmoittaa
sahkoépostiosoitteensa.

Oikaisuvaatimus on toimitettava oikaisuvaatimusviranomaiselle ennen
oikaisuvaatimusajan paattymista. Oikaisuvaatimuksen tulee olla perilla
oikaisuvaatimusajan viimeisena paivana ennen edelld mainitun kirjaamon aukioloajan
paattymista.

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtava 14 paivan kuluessa paatdksen tiedoksisaannista.


https://asiointi.pirha.fi/
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Hyvinvointialueen jasenen katsotaan saaneen paatoksesta tiedon seitseman paivan
kuluttua siita, kun poytakirja on ndhtavana yleisessa tietoverkossa. Asianosaisen
katsotaan saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta naytetd, seitseman paivan
kuluttua kirjeen lahettamisestd, kolmen paivan kuluttua sahkdpostin lahettamisesta
tai saantitodistuksen osoittamana aikana tai erilliseen tiedoksisaantitodistukseen

merkittyna aikana.

Tiedoksiantopaivaa tai sita paivaga, jona paatds on asetettu nahtavaksi, ei lueta
madraaikaan. Jos maaraajan viimeinen paiva on pyhapaiva tai muu sellainen paiva,
jona virastot ovat suljettuna, valitusasiakirjat saa toimittaa ensimmaisena arkipaivana
sen jalkeen.
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